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ABSTRACT  ARTICLE INFORMATION 
The purpose of this article was to investigate the ethical behavior of 
teachers in evaluating the learning of third grade students in an 
electronic way. For this purpose, a qualitative research method 
(virtual ethnographic research) was used, and in order to analyze the 
information collected from online observations and interviews, the 
method of categorization and coding was used. The participants of 
the research were "teachers" who were selected using the purposeful 
sampling method of 20 teachers as a sample to conduct a semi-
structured interview. The results showed that being satisfied with one 
evaluation method, the validity of the evaluation reduces and leads to 
non-compliance with evaluation ethics standards, therefore, it is 
necessary to use multiple (combined) methods for virtual evaluation 
of learners' learning in accordance with the content and goals 
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  مقدمه 
در هاي آموزشي در مورد ارزشيابي در فضاي مجازي، مسئله اخلاق در ارزشيابي و در نتيجه قضاوت عادلانه  ي نظامبزرگترين دغدغه     

دليل ماهيت  هاي فضاي مجازي برخلاف فضاي واقعي، به  ها و ارزشيابي آموزان خواهد بود. در آزمون هاي دانشمورد ميزان كسب شايستگي

هايي از اين  است. نمونه هاي معلمان و اولياء مدرسه، احتمال بروز رفتارهاي غير اخلاقي بسيار بيشتر  ها و كنترلن مراقبت آن يعني كمتر بود

آموزان يك ها بين دانش گذاري پاسختوانند كمك گرفتن از افراد ثالث، به اشتراك ها در فضاي مجازي ميرفتارها در فرآيند اجراي آزمون

رعايت الزامات اخلاقي از اصول بنيادي ارزشيابي  گوناگون، استفاده از مواد و منابع آموزشي به هنگام آزمون و.... باشد.   هايكلاس به روش

بخشد. در ارزشيابي صحيح، ضمن رعايت استانداردهاي كمي و كيفي طراحي سؤال بايد به اصول اخلاقي  است كه نتايج ارزشيابي را بهبود مي

كرد.   توجه  ميارزشيابي  يادگيري محسوب  مراحل  از  يكي  فراگيران،  يادگيري  ميزان  بر سنجش  اخلاقي، علاوه  و   شود ارزشيابي صحيح 

)Hijazi, Barzegar and Hedayati, 2013 .( استانداردهاي ارزشيابي براي ارزيابي فراگيران، بايد اخلاقي، عادلانه، سودمند و دقيق باشد

ارزياب براي ارزشيابي درست به معيارهايي نياز دارد تا با  ).  Johnson, Green, Kim & Pope, 2008(  و قابليت تجديد نظر داشته باشد 

هاي  ها را مشخص كند. ارزشيابي فعاليتي مانند فعاليت محك زدن اعمالش با آنها در حين ارزسيابي بتواند به خوبي عمل كرده و ارزش واقعيت

  ). Amin-khandaghi & Bahman-Abadi, 2012( خلاقي استديگر، همچون پژوهش است كه نيازمند هنجارهاي ا

سازي ارزياب از بايدها و نبايدهاي كاربردي آن  لازمه موفقيت اخلاق ارزشيابي، توجه به توسعه و بهبود كار ارزشيابي و همچنين آگاه       

ها و قوانين عمل كنند، اغلب با شرايط دشواري روبرو  نامه در عرصه عمل است. معلمان در زمان ارزشيابي از فراگيران اگر صرفاً بر اساس آيين

تواند قانوني اما غير اخلاقي باشد. فضاهاي خاكستري توانند هر موقعيتي را پوشش دهند؛ به عبارتي رفتار ميشوند. قوانين و استانداردها نميمي

رود كه رفتار اخلاقي شد، با اين حال، از ارزشيابان انتظار ميبسيار زيادي وجود دارد كه ممكن است غير قانوني نباشد ولي غير اخلاقي با

هدف كلي استانداردهاي اخلاقي، بهبود و  ).  Series of international evaluation development programs, 2007داشته باشند (

 Shalbaf(اي است طريق هنجارهاي رفتار حرفهاي به آنان از  هاي حرفهكارآيي در خدمت افراد درگير در فعاليت تدريس و ارائه راهنمايي

& Sarmadi, 2016, quoted by Najafi, Maleki, Farahini Farahani & Jafari Harandi; 2015.(   هاي اخلاقي در ترويج شيوه

  نظر گرفته شده در ارزشيابي، هدف بسيار مهم در سنجش و ارزشيابي است.

و انساني در انجام كنش       اثربخشي آن است (حفظ چارچوب اخلاقي  انجام دادن يك عمل و   & Raunhiهاي كاري، لازمه درست 

Faizi, 2012ارزشيابي اعمال ارزياب را حين  شامل اصول و مباني است كه فلاسفه و محققان فراهم كرده   ١). اخلاق در  انتخاب و  تا  اند 

) تعريف صاحبJoakim and Koto, 2003ارزشيابي هدايت كند  استانداردهاي ).  به لزوم پذيرش  تنها  نه  ارزشيابي  نظران از اخلاق در 

شود،  تر مرتبط با اينكه چه چيز خوب يا بد است و يا تعهد و وظيفه اخلاقي ناميده مياي اشاره دارد، بلكه اين مفهوم در چارچوب گسترده حرفه

ها، گزارش دادن و استفاده از  آوري داده كند كه اخلاق در ارزشيابي با مسائلي همچون طراحي مطالعه، جمعشود. محققي بيان ميارائه مي

  ). Smith, 2002(ها، فشارهاي سياسي و روابط بين شخصي سر و كار دارد نامهاطلاعات، امكان تخلف از موافقت

هاي اصلاح شده اصول راهنمايي اني به آن شده است. از جمله انتشار نسخهبا توجه به اهميت اخلاق ارزشيابي، در سطح جهان توجه فراو      

هاي استاندارد ارزشيابي  )، و چاپ و ويرايش دوم و سوم برنامهEvaluation Association of America, 2004براي ارزشيابي استاندارد (

هاي عمده در زمينه  ، اختصاص فصلي در زمينه اخلاق در دانشنامه، اولين متن مختص به اخلاق ارزشيابي٢كميته استاندارد ارزشيابي آموزشي

سايت انجمن ارزشيابي آمريكا. و آموزش اخلاق در آمريكا وب ٣ارزشيابي، تدوين بخشي با عنوان مسائل اخلاقي در مجله ارزشيابي آمريكا 

، به صورت مختصر، اصول راهنمايي براي اخلاق ارزشيابي  شوداي كه در مجله ارزشيابي آمريكا ارائه مي، هر مقاله٢٠٠٠و از ابتداي سال  
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دو مبحث را در ارتباط با اخلاق در ارزشيابي منتشر كرده است كه شامل   ١هاي اخير، انجمن ارزشيابي استراليادر سال).  Morris, 2000دارد (

اشا اخلاقي  راهنماي  است.  اخلاقي آن  منشور  و  ارزشيابي  انجام اخلاقي  براي  پي راهنماي  در  و  داشته  ارزشيابي  كار  بهبود  و  توسعه  به  ره 

نيز به طور مستقيم در    ٢هاي ارزشيابي هستند. از منشور اخلاقيهاي ارزشيابي در حال انجام فعاليترساني به كساني است كه در انجمناطلاع

  ).  Turner, 2003(شود و بيشتر متمركز بر ارزشيابي ارزيابان است  اي استفاده ميهاي حرفهارزيابي

كند و راهنمايي هاي متنوعي دارد كه ارزشيابان را با حوزه اخلاق آشنا ميپيامد مهم اين توجه به مبحث اخلاق در ارزشيابي، بازشناسي جنبه     

لاقي در ارزشيابي آورد. اما با وجود چنين مطالعاتي، هنوز هم اختلاف زيادي در باب اينكه چه چيزي جزو مباحث اخبراي عمل آنان فراهم مي

بيان كردند، اظهار داشتند كه  است، وجود دارد. براي مثال، هنگامي كه محققان نتايج پژوهش  به طور مختصر  شان در اخلاق ارزشيابي را 

تجارب ارزيابان،  دهند، پاسخ به اين سؤالات را از  كند؟ پاسخ ميافرادي كه به سؤالاتي همچون اخلاق چيست؟ و اخلاق در ارزشيابي چه مي

تدريس مي را  ارزشيابي  مباحث  هيئت علمي كه  اعضاي  تجارب  و  ارزشيابي  در  وارد شدن  ارزشيابي،  از  طولاني مدت  اخذ  استفاده  كنند 

يز اي اخلاقي يا چآيا در كار ارزيابي برنامه با مسئله  "كنند. همچنين سي و پنج درصد اعضاي انجمن ارزشيابي آمريكا به اين سؤال كه  مي

باشيد، مواجه شده  به واكنش  دادند( ، پاسخ"ايد؟متناقضي كه مجبور  متفاوتي  بنابراين هنوز هم حوزه  Morris & Jacobs, 2000هاي   .(

ارزشيابي حوزة چالش )، Russell, 1999راسل( نظريه  مجازي،  آموزش در  مشهور نظريات از يكي امروزه   برانگيزي است.اخلاق در 

 مجازي آموزش مخالفان از وي  مقايسه نمود. گرچه يكديگر با را مجازي و سنتي آموزش هايكلاس خود متعدد باشد. وي در مطالعاتمي

 اقتصادي و علمي نظر از هاآموزش از نوع  اين مجازي آموزش بودن  پذيرامكان در صورت كه رسيد  نتيجه اين  به  مطالعات اين  طي ولي بود

نيز در زمينه آموزش مجازي و به ويژه پژوهش در مورد اخلاق  ديگري تحقيقات راستا  همين  بود.  در  خواهد  پذير و امكان صرفه بوده، به 

  باشد:مي شرح اين به آنها از برخي كه است گرديده  انجام  ارزشيابي 

ارائه چارچوبي   )، در پژوهشي با عنوان «اخلاق ارزشيابي:Amin Khandagh and Bahman Abadi, 2012آبادي (خندق و بهمنامين      

اصول اخلاقي   -١اند از:  اند كه عبارتهاي مرتبط با اين موضوع، سه حوزه مهم و اصول ارزشيابي را مطرح كرده مفهومي» با بررسي نظريه

با هاي ارزشيابي ها: در اين بخش تمامي اصول اخلاقي كه ممكن است پژوهشگر در هنگام گردآوري داده مرتبط با گردآوري روشمند داده 

يافته   -٢گيرد؛  آنها  برخورد كند، مورد توجه قرار مي با  اصول اخلاقي در مرحله قضاوت روشمند  اصول مرتبط  ها: در اين مرحله تمامي 

گيري  اصول اخلاقي در مرحله تصميم  - ٣شوند؛  هاي ديگري كه در قضاوت روشمند در ارزشيابي نقش دارند، بررسي ميارزشيابي يا ويژگي

گيري براي بهبود  وضع موجود: اين مرحله توجه ارزياب و افراد مرتبط با فرآيند ارزشيابي را به اصول اخلاقي لازم هنگام تصميمبراي بهبود  

  دهد.هاي ارزشيابي مورد نظر قرار ميوضعيت يافته

هاي ارزيابي «اخلاق در شيوه در پژوهش خود با عنوان  ،)  Green, Johnson, Kim & Pope, 2007( گرين، جانسون، كيم و يوپ        

آموزان را هدايت  شود كه بايد دانشاند كه استانداردهاي اخلاقي ارزيابي به عنوان اصولي ارائه ميها» بيان كرده كلاس درس: مسائل و نگرش

در )،  Neale,2010باشد. نيل(  آموز اخلاقي، عادلانه، سودمند و دقيق كند و راهنماي ارزيابي آنان باشد. همچنين لازم است كه ارزيابي دانش

تر  اي، صريحهاي رويههايي براي رفتار اخلاقي در ارزشيابي» معتقد است كه اصول اخلاقي نسبت به دستورالعملاي با عنوان «دستورالعملمقاله

 هاي دوره  كيفيت ابيارزي عنوان  با  پژوهشي  )، درMcGorry, 2003گري( دهد. مكگيري ارائه ميبوده و معيارهاي قاطعي براي تصميم

 آنلاين  درسيطراحي برنامه در كه ساخته خاطرنشان است. وي كرده  شناسايي را آنلاين، هايدوره  طراحي عوامل  مهم آنلاين،  آموزشي
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 طراحي، همچون: تعامل، )، نيز نشان داد، موارديSong, 2004هستند. نتايج پژوهش سانگ ( مهمي عوامل مشاركت، و تعامل انعطاف، 

  گذارند.   مي تأثير برخط هايدوره  آموزشي كيفيت  از يادگيرندگان  بر درك استفاده، قابليت و بازخورد تسهيلات، 

 ضمن و  آمده  پديد  يادگيري  و  حوزه آموزش در  كه است  جديدي ديدمان مجازي  آموزش شد  اشاره  كه  همچنان  صورت  هر در       

 و  زمان هر در و فرد هر براي را مداوم  يادگيري امكان آموزش، زمينه در و اجتماعي، اقتصادي منظر از  توسعه حال در جوامع به كمك

برانگيز شده است كه نيازهاي  قدري چالش هاي اخير به ). بنابراين مسئله آموزش مجازي در بحرانRabiei, 2003فراهم نموده است ( مكان

براي فضاي   نموده استآموزشي جديدي  ايجاد  را  برنامهمجازي  يونسكو  المللي  بين  نهاد  منظور  اين  به  راه  .  عنوان  را تحت  متعددي  هاي 

از دور  حل يادگيري  از سامانه هاي  تعدادي  نموده است. كه شامل معرفي  ابزارهاي ايجاد محتواي  معرفي  يادگيري ديجيتال،  هاي مديريت 

خط قوي، سكوهاي برخط  هاي با قابليت برون هاي همراه، سامانهدر تلفن   هاي تهيه شده براي استفاده براي معلمان، سامانهيادگيري ديجيتال  

باشد. در برخي از اين مي  محتواي يادگيري خود هدايتي، سكوهاي همكاري پشتيبان ارتباط زنده و ويديويي ،  )MOOCدوره گسترده باز (

آموزان منتقل شده است،  ي دانش هاي درس به خانهكه كلاساز آنجاييو    اختصاص دارند.   هايي به ارزشيابي غير حضوري  ها برنامه بندي دسته

هاي مجازي بسيار تاثير گذار است، چرا  ها و آزمون و سلامت برگزاري آموزشرفتار اخلاقي و مراقبتي والدين و اعضاي خانواده در صحت  

كنند و جاي خالي حضور فيزيكي معلمان  ه مجازي ايفاي نقش مياولياء جديد در مدرسآموزان به عنوان  كه در اين نوع آِموزش، اولياء دانش

  ). Ateshak, 2006است (آموزان در فضاي مجازي از اهميت بسزايي برخوردار كنند. لذا مسئله ارزشيابي از دانش و اولياء مدرسه را پر مي

اخلاق معلمان در  ارزشيابي  به بررسي تفسيري نگاهي با ايرشته ميان رويكرد يك نوعي  به  حاضر بحث شده، ارائه مطالب به  توجه  با       

 مجازي محيط و آنلاين ارزشيابي در اخلاق كدهاي شود،مي سعي رويكرد اين است. درآموزان به شيوه الكترونيكي هاي دانشاز آموخته

هاي اخلاقي شيوه  مطالعه بررسي اين در اصلي مسأله رو، اين شود. از تحليل و واكاوي است، گرفته بررسي قرار و تحقيق مورد كمتر كه

  بوده است.   ي سوم ابتدايي) به شيوه الكترونيكيآموزان (پايه هاي دانشمعلمان در ارزشيابي از آموخته

  سؤالات اصلي پژوهش 
  آموزان كدامند؟ ها و راهبردها براي رعايت اصول اخلاقي در ارزشيابي الكترونيكي از دانش ). شيوه ١

آموزان و براي جلوگيري از بروز رفتارهاي غير اخلاقي طراحي تكاليف براي رعايت اصول اخلاقي در ارزشيابي الكترونيكي از دانش ). در  ٢

  دهيد؟ چه اصول و معيارهايي را مورد توجه قرار مي

هاي  آموزان در محيط كترونيكي از دانشتوانند براي رعايت اصول اخلاقي در ارزشيابي الدهيد كه مي). چه راهكارهاي ديگري را پيشنهاد مي٣

  مجازي مؤثرتر باشند؟ 

       شناسي پژوهشروش

مطالعه      نظر هدف،  از  از نظرپژوهش حاضر  و  كاربردي  انجامقوم پژوهش از استفاده  با  و كيفي روش، ي  است.   شده  نگاري مجازي 

نگاري  قوم  .است  پژوهشي  مكان  عنوان  به  آنلاين  محيط  مجازي،  آنلاين  محيط  از  استفاده   با  نگاريقوم  انجام  و  ساختن  روند  مجازي  نگاريقوم

 مختلف  هاي فرهنگ  از  داده   زيادي  بسيار   تعداد  توانيممي  كه  كندمي  هدايت  جهاني  محيط  و   سمتي  به  را  ما)  virtual ethnography(مجازي

 و   آنلاين،  جامعه  به  متعلق  هاي جنبه  شناسيپديده   به  بردن  پي  براي  اطلاعات  آوريجمع  براي  و از آنجائيكه   .كنيم  نگهداري  و  آوريجمع

از اين روش براي انجام تحقيق استفاده شده    باشد مي  گذارد مي  تاثير  آنها  متوسط  روزمره   در  كه   مردم،  ميان   آنلاين  جامعه  در   بودن   چگونه 

آموزان  كه به ارزشيابي از دانش  ١٤٠١ – ١٤٠٠سال تحصيلي ي سوم، ابتدايي شهر ياسوج در آماري پژوهش شامل معلمان پايه جامعه . است

 آنان كلاسي مجازي گروه  در آماري نمونه گروه  معلمان كامل رضايت با اند. پژوهشگربه صورت آنلاين در محيط الكترونيكي پرداخته

 كرد. كه با   پيگيري مجازي هايدر محيط را چند ماه ارزشيابي مجازي معلمان مدت  به درآمد. پژوهشگر عضويت محيط الكترونيكي به  در
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-ساختار يافته انتخاب شدند. روش جمعنفر از معلمين به عنوان نمونه براي انجام مصاحبه نيمه  ٢٠گيري هدفمند تعداد  استفاده از روش نمونه

ي «نيمه ساختار يافته»،  ن و مصاحبهآموزان توسط معلمان شامل مشاهدات آنلاي هاي پژوهش در مورد چگونگي ارزشيابي از دانشوري داده آ

هاي متني استخراج شده از مشاهده آنلاين و مصاحبه كه داراي معاني خاص در پاسخ به سؤالات پژوهش بودند، با توجه به سؤالات بود. داده 

منظور راين در پژوهش حاضر،  توصيف و تفسير شدند. تأييد همكاران تحقيق، مهمترين ملاك براي ايجاد اعتبار در تحقيقات كيفي است، بناب

از دو شكل رسمي و غير تأييد اعتبار تحقيق  و براي  استفاده شد.از همكاران كساني هستند كه در نوشتن تحقيق مشاركت داشتند   رسمي 

  از   است  عبارت  بندي¬مقوله.  كرد  استفاده   كدگذاري  و  بندي مقوله   شيوه   از  مصاحبه  از   حاصل  هايداده   تحليلو   تجزيه  منظور  به  پژوهشگر

  تعيين   قبل   از  هايملاك   و   هاشباهت   اساس  بر   بندي گروه   بعد   و   تمايز  وسيله   به   مجموعه   يك   يدهنده   تشكيل   عناصر  بندي طبقه   عمل

  و  شد،  داده  كد مصاحبه  از حاصل  هاي داده  به ابتدا : گرديد دنبال  ها داده  تحليل در زير مراحل ترتيب، اين به ). Sarmad et al., 2016(شده 

  استفاده   با   تا   گرديد،  پياده   كاغذ  روي  بر  كلمه  به   كلمه  مصاحبه  متن.  شدند  بنديمقوله   بودند،  شده   ناشي  هاداده   از  كه  مشتركي  هايموقعيت  در

  موضوع  با   مرتبط   كه  دارمعني  جملات  و   گرفت،  قرار  بررسي  مورد  هاداده   سطر  به   سطر  سپس .  گيرد  صورت  ترراحت   هاداده   كدگذاري   آن   از

 مرحله  در.  شد  استخراج  كد  صورت  به  جملات  اصلي  مفهوم  شدند،  گذاري  علامت  بودند،  برخوردار  زيادي  اهميت  از  و  بودند،  پژوهش  اصلي

 از  استفاده   با   و .  شدند  نامگذاري  و  شدند،  داده   قرار  طبقه  يك  در  مشترك  مفهوم   با   كدهاي   ترتيب   اين   به.  آغازگرديد  كدها  بندي دسته   بعد

  هر  با كه  صورت  اين به  شدند،   مقايسه  يكديگر  با   شده   كدگذاري  هايداده .  شد مقايسه  هاداده   تمام   با  داده  هر  مداوم،   ايمقايسه  تحليل  فرايند

  .  شود  ايجاد جديدي طبقه يا و  ادغام  يكديگر با  مشابه طبقات  و  بازنگري قبلي هايطبقه   بود، ممكن جديد يمصاحبه  بار

  ) codingكدگذاري () Classificationبندي (طبقه )categoryفرايند تحليل: مقوله (

 شوندگانشناختي مصاحبه هاي توصيفي متغيرهاي جمعيت): آماره ١جدول شماره (

  مدرك تحصيلي  جنسيت   سابقه كار   كد

  ليسانس   مؤنث   ٩  ١

  ليسانس   مؤنث   ٧  ٢

  ليسانس   مذكر  ١٠  ٣

  ليسانس   مذكر  ١٢  ٤

  فوق ليسانس   مذكر  ٨  ٥

  فوق ليسانس   مذكر  ٦  ٦

  فوق ليسانس   مذكر  ٤  ٧

  فوق ليسانس   مذكر  ٩  ٨

  ليسانس   مؤنث   ١١  ٩

  ليسانس   مؤنث   ١٠  ١٠

  فوق ليسانس   مذكر  ٣  ١١

  فوق ليسانس   مذكر  ٧  ١٢

  فوق ليسانس   مؤنث   ٨  ١٣

  فوق ليسانس   مؤنث   ٦  ١٤

  ليسانس   مؤنث   ١١  ١٥
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 هاي پژوهشيافته

آموزان  ها و راهبردهاي شما براي رعايت اخلاق در ارزشيابي الكترونيكي از دانشاول پژوهش: شيوهسؤال  -
  كدامند؟ 

هاي يادگيري مجازي  هاي درسي مجازي است. محيط هاي يادگيرندگان، يكي از مراحل مهم برنامه ارزشيابي در فضاي مجازي از آموخته      

ها و راهبردهاي مؤثري را براي ارزشيابي واقعي از توان با استفاده از اين امكانات روش سو ميهاي متنوعي دارند كه از يكامكانات و قابليت 

هاي ارزشيابي مجازي، با توجه به توسعه مداوم و از سوي ديگر، اطمينان از صحت و اعتبار شيوه  آموختگان به كار گرفتهاي دانش وخته آم

  ).Saraji, 2013(روست ها و مشكلات متعددي روبه ابزارهاي الكترونيكي، با چالش 

  ها و راهبردهاي رعايت اخلاق در ارزشيابي الكترونيكي شيوه  مربوط به : فرايند دسته بندي مقولات و ريز مقوله هاي ) ٢( جدول شماره 

  كدهاي معنادار   هاي اصلي مقوله  دهنده مضمون سازمان 

  
  
  
  

  
  

هاي مورد استفاده  در  شيوه

 ارزشيابي الكترونيكي از  

  آموزان دانش

- هاي عيني مانند آزموناستفاده از آزمون

  غلط  –اي و صحيح هاي چندگزينه

 دريافت مجموعه سؤالات به تصادف توسط يادگيرنده 

 مشابه بودن سطح دشواري با سؤالات ديگر يادگيرندگان  

  كارپوشة الكترونيكي 
 هاي مربوط به پيشرفت يادگيري يادگيرندهيادداشت 

  ها يا رفتارها توجه به پيشرفت ارزشيابي از تغيير نگرش  

  ارزشيابي ميزان مشاركت

  

  يادگيرندگان از امكانات ارتباطي همزمان و ناهمزمانگيري بهره 

 هاي كمي و كيفي رسيدن به اهداف آموزشي در توجه به ملاك 

  ملاك فرد)؛  شركت  دفعات  (تعداد  كمي  ملاك  مجازي،    محيط 

  كيفي (بر وسعت و عمق نظرات) 

  خودآزمايي (خودسنجي)
 اي و مسائل عميق)  هاي متعدد (چند گزينهتدارك آزمون

 يادگيرنده

   دهي هدف كمك به بهبود فرآيند يادگيري است نه نمره  

  ازطريق  سنجش

  ها همگروهي

  هاي مجازي ارزشيابي توسط هم گروهي 

 ها به صورت توصيفي و كيفي ارائه نظرات ارزشياب  

  ترغيب يادگيرندگان به پژوهش 
 تصميم قدرت  به   مديريت توجه  توان  و  طراحي  خلاقيت،  گيري، 

 يادگيرندگان در ارزشيابي مجازي 

  انتخاب پروژه هاي مهم و واقعي را براي مطالعه توسط يادگيرندگان  

  هاي استفاده از شيوه

  متنوع براي ارزشيابي 

 خواني، صوتي، تصويري، پرسش و پاسخ تصويري و آنلاين متن 

 هاي ارزشيابي با اهداف و سؤالات مرتبط بودن روش  

  ارزشيابي عملكردي استفاده از 
  انجام عملي تكاليف در ارزشيابي مجازي 

 آموز به درك مطلب آگاهي معلم نسبت به رسيدن دانش  

  استفاده از پروفايل شخصي، 

  آموز براي ارزشيابي دانش

 آموز  فعاليت هفتگي، ماهانه، سالانه هر دانش 

 اش آموز متناسب با تواناييارزشيابي مجازي از دانش  

  بازخورد سريع با ديدن فيلم  -ارائه در زماني معين    آموزان ضبط شده توسط دانشهاي فيلم 

        

ها و راهبردهاي متعدد و متنوعي براي ارزشيابي به همراه  هاي كاربردي و شيوه اند كه معلمان از برنامه ها و شواهد ميداني نشان داده گزارش

 رايگان بودن، نصب هاي ديگري همچون  علاوه بر قابليت كم كردن رفتارهاي غير اخلاقي، از قابليت نمايند، كه معلمي خود استفاده ميفنون  
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هاي موجود و عاملبا سيستمهاي همراه  هاي مجاز بدون نياز به فيلتر شكن، كاربرد در تمامي گوشاندازي ساده و بدون دردسر، برنامهو راه  

نيز   به عبارتي معلمان نشان دادند كه در عرصه بقابليت حمايت از زبان فارسي را  فناوري ي  رخوردارند.  بر  استفاده از فنون آموزشي مبتني 

  انداي عمل كرده اطلاعات و ارتباط نيز حرفه

كه    هااند كه از اين شيوه كنندگان در اين پژوهش اذعان داشته هاي حاصل از نتايج اين پژوهش نشان داد كه مشاركتبنابراين تحليل داده  

غلط، كارپوشة الكترونيكي، ارزشيابي ميزان مشاركت، خودآزمايي   –اي و صحيح  هاي چندگزينههاي عيني مانند آزمونعبارتند از: آزمون

هاي متنوع براي ارزشيابي، استفاده از ارزشيابي ها، ترغيب يادگيرندگان به پژوهش، استفاده از شيوه گروهي(خودسنجي)، سنجش از طريق هم

آموزان، براي ارزشيابي مجازي  هاي ضبط شده توسط دانشآموز براي ارزشيابي، ارسال فيلمردي، استفاده از پروفايل شخصي هر دانشعملك

  كنند. استفاده مي

ني، صوتي،  خواهاي متنهاي (كارپوشة الكترونيكي، شيوه آموزان در محيط مجازي معلمان اشاره كردند كه از شيوه براي ارزشيابي از دانش       

كنند. و همچنين معلمان  آموزان)، بيشترين استفاده را ميهاي ضبط شده توسط دانشتصويري، پرسش و پاسخ تصويري و آنلاين و ارسال فيلم 

جي) آموز براي ارزشيابي و خودآزمايي (خودسنهاي (استفاده از پروفايل شخصي دانشهاي ارزشيابي كمترين استفاده را از شيوه در بين شيوه 

  آموزان داشتند. در  ارزشيابي مجازي از دانش

در  . شيوه ١ متنوع  الكترونيكي: همه مصاحبههاي  از شيوه شوندارزشيابي  بايد  كه:  بودند  دانش  هاي گان معتقد  از  ارزشيابي  آموزان  متنوع در 

پرسش و پاسخ تصويري و آنلاين و همچنين از  خواني، صوتي، تصويري،  هاي متفاوتي چون، ارزشيابي متناستفاده كرد؛ بنابراين از شيوه 

، معتقد بودند  ١و    ٢،  ١٣،  ١٦،  ١٧هاي  شوندگان شماره كنند. مصاحبهروش ارزشيابي كوئيز (مرتبط بودن سؤالات با اهداف)، استفاده مي

  كه:

كردن، كاردستي  آموزان با تصويرخواني و نقاشي  آموزان بيشتر بصورت عملكردي است، و دانش«ارزشيابي از دانش

  شوند، ارزشيابي بيشتر تكويني است». درست كردن، ارزشيابي مي

مصاحبه٢ الكترونيكي:  ارزشيابي  براي  آموز  دانش  هر  شخصي  پروفايل  شماره .  كه:    ٤و    ١٥،  ١٨،  ٢٠هاي  شوندگان  بودند  وي  پيمعتقد 

آموز با توجه ميزان توانايي و ظرفيتش  شود، هر دانشهر دانش آموز به منزله فعاليت هفتگي، ماهانه، سالانه فرد در نظر گرفته مي  (شخصي)، 

  آموزش در اختيار دارد.هاي دانششود، از اين رو اطلاعات كاملي را معلم براي ارزشيابي از فعاليتارزشيابي مي

آموزان در محيط تكاليف براي رعايت اصول اخلاقي در ارزشيابي الكترونيكي از دانشسؤال دوم پژوهش: شما در طراحي    -
هاي اين محيط، و جلوگيري از بروز رفتارهاي غير اخلاقي چه اصول و معيارهايي را  اي مجازي براي استفاده بهتر از قابليته

 دهيد؟مورد توجه قرار مي
ها را مكمل يكديگر تلقي كنند.  شيابي را در كنار فرآيند آموزش و يادگيري نگريسته و آنكنند تا ارزهاي يادگيري مجازي تلاش ميمحيط 

هاي اين محيط و جلوگيري از تقلب، بايد در طراحي تكاليف ارزشيابي، اصول و معيارها را  هاي مجازي براي استفاده بهتر از قابليت در محيط

  ).Kordko, 2019(  دادمورد توجه قرار 

  اصول و معيارهاي رعايت اخلاق در ارزشيابي الكترونيكي  فرايند دسته بندي مقولات و ريز مقوله هاي مربوط به  :) ٣جدول شماره (

  كدهاي معنادار   هاي اصليمقوله   دهندهمضمون سازمان

  

  

  

  نگريستن به ارزشيابي به 

  يادگيري عنوان بخشي از فرآيند 

 طراحي تكاليف ارزشيابي همسو با اهداف يادگيري

 تحقق اهداف يادگيري تسهيل فرآيند آموزش و
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معيارهاي ارزشيابي 

  الكترونيكي از فراگيران 

  

  

  

  توجه به اصل «ارائه چندگانه» 

  ها در بازنمايي يادگيري

 هاي خود توانايي يادگيرندگان در بازنمايي آموخته

  هاي گوناگون متني، صوتي و تصويريگيري از شيوهبهره 

  تأكيد بر ارزشيابي 

  مستمر و تكويني 

 نمايش تكاليف اصيل و واقعي براي ارزشيابي

  هاي يادگيرنده مجازي بررسي و ارزشيابي مستمر آموخته 

  ارائه بازخورد سريع و مداوم 
 ها بلافاصله تصحيح و گزارش نتايج به يادگيرندهآزمون

  نشان دادن ضعف و قوت يادگيرنده به صورت توصيفي 

نگر، واقعي و متناسب با  تكاليف ارزشيابي كل

  محيط زندگي يادگيرنده

  درگير كردن بيشتر يادگيرنده در انجام تكاليف ارزشيابي 

كاهش تمايل يادگيرندگان به تقلب با واقعي بودن تكاليف  

  ارزشيابي 

  سهيم بودن يادگيرندگان 

  در طراحي تكاليف ارزشيابي 

  مكانات ارتباط مجازي مشاركت يادگيرندگان با توجه به ا

  مشاركت براي كمك به تحقق اهداف يادگيري و كاهش تقلب 

طراحي تكاليف متنوع با استفاده از امكانات 

  محيط مجازي 

 هاي يادگيرندگان كاهش تقلب و توجه به تفاوت 

  هاي ذهني مخزني براي سؤالات عيني و آزمون 

  هاي متفاوت و طرح سؤال 

  شفاهي هاي برگزاري آزمون

  طرح سؤالات متناسب با توانايي و ظرفيت يادگيرنده

  برگزاري ازمون به شيوه شفاهي براي جلوگيري از تقلب 

  ارزشيابي عملي براي 

  هايي چون «علوم» درس

  آموز درك و فهم مطالب انجام آزمايش توسط خود دانش

  اي براي جلوگيري از تقلب در آزمونشيوه 

  زندهبرگزاري آزمون بصورت 
  آموز پرسيدن سؤال از دانش

  آموزسريع پاسخ دادن دانش

  ها راهنمايي خانواده
  آموز در كمك نكردن به دانش

  آموز انجام تكاليف توسط دانش

  آموزان كنترل استرس دانش
  با اسم نبردن از ارزشيابي 

  كاهش استرس و جلوگيري از تقلب 

  وضع قوانين مخصوص آزمون 
 محدود براي آزمون اعمال زمان 

  عدم مراجعه به كتاب و كمك گرفتن از خانواده

  آموز نظارت بر رفتار دانش  اطلاع والدين از نحوه اجرا آزمون 

  آموز تشخيص نقاط ضعف دانش

  آموزان آگاه ساختن دانش

  از نحوه ارزشيابي 

  آموزان برقراري رابطه عاطفي با دانش

  احساس مسئوليت كاهش استرس و روي نياوردن به تقلب و 

  هدف از آموزش، يادگيري است   آموزان ارتباط مناسب با دانش

  تلاش و رقابت سالم با دوستانش 

  مديريت زمان پاسخگويي  ي منظم و زمان كافي دادن برنامه

  كاهش استرس و عدم تقلب 

آموز در فضايي  دانش –قرار داشتن معلم  

  آرام در زمان ارزشيابي 

  معلم در زمان ارزشيابي مجازي در دسترس بودن 

  پاسخگو بودن به مشكلات يا ايرادات احتمالي
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 صورت در  و است  مواجه ادبي  سرقت  تهديد با  غالباً گوناگون هايقابليت كنار در مجازي فضاي در  از آنجائيكه ارزشيابي 

فرهنگ  رويكرد توان از مي مهم  مسئله  اين با  مواجهه  براي  سازد. لذامي روبرو تهديد با  را  مجازي  هاي اعتبار آموزش  توجه  عدم

 سرقت  و تقلب  به مربوط مسائل از  برخي  گرچه  طوركلي  كرد. به استفاده مجزا يا  تركيبي صورت  به ايو تنبيه پيشگيرانه  ازي،س

 تصويب و  هاسيستم  فني  توسعه اصيل، تكاليف طراحي با  كه دارند پداگوژيك  و فني منشأ  مجازي يادگيري هاي در محيط ادبي

 آموزشي نظام  از  بيرون عوامل با بايد  را مسائل اين از  ديگري  بخش ولي  كرد؛  برطرف را  ها آن  از بخشي  توانمي قوانين بازدارنده 

 غالباً كند،مي  جلوه تحصيلي  مدرك كسب از تراهميت كم  واقعي يادگيري كه اجتماعي فرهنگي هاينظام مرتبط دانست. در

  يابد.مي افزايش  آموزشي هاي ارزشيابي در مختلف اشكال به  تقلببه   گرايش 

شوندگان معتقد بودند كه:  . ارزشيابي تصويري، وويس فرستادن، برگزاري آزمون بصورت آنلاين و سريع پاسخ دادن: بيشتر مصاحبه.١

ا بخوانند و صدا را ضبط كنند و بفرستند، چرا كه  هخواهند كه از روي متن ها ميآموزان از آناخلاقي (تقلب)، دانشبراي جلوگيري از بي

آپ و اسكاي روم، و ارزشيابي عملي افزارهاي واتسشود. ارزشيابي با استفاده از نرمآموز ميمانع از دخيل بودن و كمك خانواده به دانش

اي  ي درك و فهم بهتر مطالب و هم شيوه آموزان هم براهاي آن. و انجام آزمايشات توسط خود دانشهايي چون علوم و آزمايشبراي درس

آموز  شوند. همچنين معتقد بودند؛ برگزاري آزمون بصورت زنده (لايو)، و سؤال پرسيدن و دانشبراي جلوگيري از تقلب در آزمون استفاده مي

  بايد سريع پاسخ دهد.

طرح سؤالات  بودند كه:    معتقد  ٦و    ٨،  ٩،  ١١،  ١٩  هايشوندگان شماره : مصاحبه هاي شفاهيهاي متفاوت و برگزاري آزمون. طرح سؤال٢

متفاوت و گوناگون براي هر فرد به اندازه ظرفيت خودش.... آزمودن چيزي كه هست نه چيزي كه بايد باشد (براي جلوگيري از استرس)،  

خواهم برايم روانخواني درس را انجام  آموز ميبرگزاري ازمون به شيوه شفاهي براي جلوگيري از تقلب؛ مثلاً در بستر تماس تصويري از دانش

  معتقد بودند كه: ١٢و   ١٠، ٧، ٥هاي شونده شماره دهد. همچنين مصاحبه 

ايم بنابراين كنترل آنچناني روي  آموزانم اطمينان دارم، و فرصت در كنار هم بودن در سال تحصيلي را قبلاً داشته«از آنجا كه به دانش

  شود».چرا هر چند وقت يكبار بطور شفاهي ميپرسم و چون پاسخگو هستند، بنابراين اطمينانم بيشتر مي شود، اعمال نميآموزان  دانش

توانند براي رعايت اصول اخلاقي در ارزشيابي  دهيد كه ميسؤال سوم پژوهش: شما چه راهكارهاي ديگري را پيشنهاد مي   -

  د؟ هاي مجازي مؤثرتر باشنآموزان در محيطالكترونيكي از دانش

آموز است، لازمه حصول  و پرورش تثبيت يادگيري و ماندگاري آموزش در ذهن دانش   ترين اهداف آموزش نظر به اينكه يكي از مهم      

توان براي ارزشيابي  هاي مجازي، ميهاي متنوع است. با عنايت به اصول حاكم بر ارزشيابي اين نتيجه، آموزش جذاب و شيرين همراه با تمرين

  :هاي الكترونيكي راهكارهايي عملي ارائه كرددر محيط مجازي

  ساير اصول و راهكارهاي رعايت اخلاق در ارزشيابي الكترونيكي  فرايند دسته بندي مقولات و ريز مقوله هاي مربوط به  :) ٤جدول شماره (

  هازير مقوله   مقوله اصلي  دهندهمضمون سازمان
  
  
  

 
 
 
 

  ها استفاده از روش
  و ابزارهاي متنوع

هاي عملكردي، كار  هاي شفاهي، آزمونهاي متنوع مانند آزموناستفاده از روش

پروژه  پژوهشپوشه،  گروهي،  و  فردي  دانشهاي  تكاليف  هاي  انجام  آموزي، 

و آزمونكلا باز  هاي كوتاه براي  سي، خودسنجي (خودارزيابي)، آزمون كتاب 

    ارزشيابي. 

  بازخورد سريع و پيوسته
ها و ارائه نتيجه به يادگيرنده، بازخوردها به صورت توصيفي  تصحيح سريع آزمون

 هاي ضعف و قوت يادگيرنده در ارزشيابي مجازي.  - و نشان دادن جنبه
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راهكارهاي پيشنهادي  

براي رعايت اصول 

  اخلاقي در 

  

  

ارزشيابي الكترونيكي از  

  آموزان دانش

   
  پوشه كار  استفاد از

  الكترونيكي در شبكه مجازي 

يادداشت به  مربوط  اطلاعات  دادن  فعاليتقرار  روزانه،  يادگيري  هاي  هاي 

  و غيره در آن.  هاآموزان، انواع آزموندانش

محور و   –ارائه تكاليف مهارت
  خلاق در شبكه مجازي 

مهارت دانشانجام تكاليف  بهمحور، توسط خود  (بالا  آموز  رفتن  صورت عملي 

  انگيزه، اعتماد به نفس  پيدا كردن).

  مجزا ويثبت پي
  آموز براي  هر دانش

تر  وي (شخصي)، براي ارزشيابي منطقيآموز در پوشة پيثبت پيشرفت هر دانش

  در شبكه مجازي.  

آموزان به  دانشآموز و وارد كردن اولياء جهت برقراري ارتباط بين معلم و دانش  جديد افزارهاياستفاده از نرم

  . عنوان ناظر در ارشيابي مجازي 

  

  والدين  همراهي و همكاري

او   از  ارزشيابي  و  فرزند خود  يادگيري  در  معلم  به  مجازيكمك  فضاي  و  در   ،

دانش ضعف  و  قوت  و  نقاط  رفع  تشخيص  جهت  معلم  به  بازخورد  و  آموز 

  مشكلات.

افزارهاي ارزشيابي  طراحي نرم
  لينك آن آنلاين و قرار دادن 

آموز، و بسته شدن  طراحي آزمون توسط معلم و قرار دادن آن در اختيار دانش

  لينك سؤالات در بازه زماني تعيين شده، عدم زمان مجدد براي تكرار پاسخ. 

  كنفرانس  ارائه 
آموزان و ضبط فيلم و صدا و ارائه  گزارش كار و يادگيري معكوس توسط دانش

  آن در شبكه مجازي.  

  هاي تلفيقي ارائه فعاليت
ها  هاي تلفيقي توسط معلم در فضاي مجازي و انجام تمرينارائه تكاليف و فعاليت

  آموزان.  توسط دانش

هاي تدريس  استفاده از روش
  فعال در كلاس درس مجازي 

درستسهيل در  ارزشيابي  فرآيند  بودن  نمايش  كننده  اجراي  با  تاريخ  مثل  هايي 

  هاي داستان در شبكه مجازي. نقشانفرادي در قالب 

آموز در  ارسال صداي دانش
  هاي شفاهي براي ارزشيابي درس

ارسال   و  پاسخگويي،  براي  زمان مشخص  تعيين  و  كتبي  آزمون  سؤالات  ارسال 

  نسخه تكميل شده براي معلم. 

  روندنما يا فلوچارت 
الكترونيكي) با نمادهاي خاص  آموزان (مانند پوشة كار  نمايش فرايند كار دانش

  ها. دار بين آنو خطوط جهت

  هاي مطلوبارائه آزمونك
  در شبكه مجازي 

آموز  ها سؤالات نبايد بسيار پيچيده باشند، كه براي دانشدر طراحي اين آزمونك

  استرس   و نگراني ايجاد كنند. 

  نامه توسط تهيه درس
  آموزان خود دانش

آموزان، و  توسط معلم، و مطالعه دقيق از سوي دانشمشخص كردن چند درس  

  آموزان.نامه براي آن توسط خود دانشتهيه درس

  برقراري رابطه صميمي 
  آموزان با دانش

آموز از يكديگر، مسقل ايجاد حس اعتماد به نفس و درك متقابل معلم و دانش

- ها و ضعفتواناييآموز؛ احساس مسئوليت كردن؛ آشكار شدن بار آمدن دانش

  آموز در زمان ارزشيابي مجازي. هاي دانش

  

هاي معلمان و اولياي مدرسه، احتمال بروز رفتارهاي غير خلاقي بيشتر است.  در ارزشيابي در فضاي مجازي، به دليل كمتر بودن كنترل 

افراد مطلع، و استفاده از مواد و منابع آموزشي در زمان آزمون  توانند كمك گرفتن از ها مي هايي از اين رفتارها در فرايند اجراي آزموننمونه 

اند و ممكن است برخي از شواهد و مداركي كه در اختيار آنان قرار آموزان مواجهباشند. در فضاي مجازي، معلمان با يادگيري نمايشي دانش 

توان در اين زمينه به كار گرفت. ايي وجود دارند كه ميشان نباشد. اما راهكارها و راهبردهآموزانگيرد، حاصل تلاش و زحمت دانش مي

 آموزان مسئوليت يادگيري خود را قبول كنند. درواقع راهبرد اساسي، ايجاد گفتمان اولين راهبرد اين است كه شرايطي فراهم شود تا دانش 
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حضوري نيز دنبال كرد كه بهتر است يادگيرندگان  هاي  توان در كلاسهاي اخلاقي مجازي است. البته اين گفتمان را مي اخلاقي در محيط  

بهتر است دانش  هايي كه در جريان  ها و جلساتي، درباره اصول و روشآموزان در نشست دغدغه يادگيري اخلاقي داشته باشند. همچنين، 

ه احساس مسئوليت و حساسيت تواند ب وگو ميوگو كنند. اين بحث و گفت آموزان قرار گيرند، بحث و گفت يادگيري بايد موردنظر دانش 

يادگيري  به  نسبت  اساس گزارشاخلاقي  بر  شود.  منجر  مسئولانه  شان  معلمان  قضاوت ها،  برونداد  كه صحت  از خطراتي  با آگاهي  هاي و 

ه برخي از اين دهد كه باحتمال بروز اين خطرات را كاهش مياند كه  نمايد، تا كنون از راهكارهايي استفاده نموده ارزشيابي را تهديد مي

  )، اشاره شده است.٥ي (راهكارهاي اعمالي توسط معلمان در جدول شماره 

ها و ابزارهاي متنوع، استفاده از تماس تصويري، بازخورد سريع و پيوسته، تعبية پوشه كار الكترونيكي در شبكه مجازي:  . استفاده از روش١

هاي عملكردي،  هاي شفاهي، آزمونها و ابزارهاي متنوع و متعدد نظير آزمونيد از روشدر ارزشيابي با  شوندگان معتقد بودند كه:همه مصاحبه 

هاي كتاب باز،  آموزي، انجام تكاليف كلاسي، خودسنجي (خودارزيابي)، آزمونهاي دانشهاي فردي و گروهي، پژوهشكار پوشه، پروژه 

  ، معتقد بودند كه: ١و  ٣، ٥، ٨ي  هاشوندگان شماره هاي كوتاه استفاده شود. همچنين مصاحبهآزمون

دانش ارزشيابي  فرآيند  تقويت  در  مهم  خيلي  موارد  از  به  «يكي  مربوط  اطلاعات  كه  است  الكترونيكي  كار  پوشة  از  استفاده  آموزان، 

  گيرند».ها و غيره در آن جاي ميآموزان، انواع آزمون هاي يادگيري دانش هاي روزانه، فعاليت يادداشت 

آموز در هاي صوتي و تصويري در شبكه مجازي، ارسال صداي دانش محور و خلاق در قالب فايل  -يه تكاليف مهارت  . ارائه و تعب٢

محور، چون خود  ، معتقد بودند كه: در انجام تكاليف مهارت١٠و    ١١،  ١٦،  ٢٠هاي  شوندگان شماره هاي شفاهي براي ارزشيابي: مصاحبهدرس

رود تا با رغبت بيشتر همراه معلم به يادگيري اثربخش برسد. و اعتماد به نفس او بالا مي ود،  انگيزه شصورت عملي درگير ميآموز به دانش 

شده براي معلم. يا ارسال كند. و ارسال سؤالات آزمون كتبي و تعيين زمان مشخص براي پاسخگويي، و ارسال خصوصي نسخه تكميلپيدا مي

  ها.  ي علوم در منزل و ارسال فيلم آنهاهاي عملي، مانند انجام آزمايشفيلم درس

ثبت پي٣ براي هر دانش.  ارزشيابي: مصاحبهوي مجزا  براي  تمام  ١و    ٢،  ٧،  ٩،  ١٣هاي  شوندگان شماره آموز  بودند كه:  وقتي  ، معتقد 

تر خواهد  تر و منطقيتدهي توصيفي كار ارزشيابي درسباشد و با حضور نمره وي هر فرد جلوي روي يك معلم ميآموز در پيپيشرفت دانش

  شد. 

  گيرينتيجه  و بحث
شود. اما در هاي مختلفي استفاده ميهاي آنان در آموزش سنتي از روش به منظور تضمين كيفيت يادگيري فراگيران و تعيين ميزان آموخته    

به دليل شيوع ويروس كرونا مدارس مجبور شده  هاي  تعطيل كنند و در حال تغيير شيوه هاي حضوري خود را  اند كه فعاليتحال حاضر و 

. اين شرايط به وضوح در ايران و اندشده ين  لاآموزش از نظام آموزش حضوري به نظام آموزش و يادگيري الكترونيكي به ويژه آموزش آن

آموزان  ارزشيابي مجازي از دانش هاي مورد استفاده  براي  . لذا در اين مقاله تلاش شده است، روشساير كشورهاي جهان قابل مشاهده است

مجازي و جلوگيري از   محيط هايقابليت  از بهتر استفاده  آموزان برايارزشيابي از دانش  تكاليف طراحي در  توجه مورد معيارهاي و و اصول

ه است. آنچه به دست آمده شد  ارائه  مجازي  محيط   در   ارزشيابي  كيفيت  بهبود   براي   راهكارهايي  ادامه   در   و  بررسي  بروز رفتارهاي غير اخلاقي

  دهد كه:نشان مي

هاي آن نيز شامل  آموزان بوده است، زير مقوله ها و راهبردهايي مورد استفاده در ارزشيابي مجازي از دانشپرسش اول كه مربوط به شيوه   

(استفاده روش از جمله  ميزان  غلط،    –صحيح    و  ايچندگزينه  هايمانند آزمون   عيني  هايآزمون  از  هايي  ارزشيابي  الكترونيكي،  كارپوشة 

 هاي متنوع براي  ها، ترغيب يادگيرندگان به پژوهش، استفاده از شيوه گروهيمشاركت، خودآزمايي (خودسنجي)، سنجش از طريق هم
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ي ضبط شده توسط  هاآموز براي ارزشيابي، ارسال فيلموي (شخصي) هر دانشارزشيابي، استفاده از ارزشيابي عملكردي، استفاده از پي

هاي آموزشي در مورد ارزشيابي در فضاي مجازي، مسئله اخلاق در ي نظامآموزان) بوده است. بنابراين از آنجائيكه بزرگترين دغدغه دانش

تنوع هاي مآموزان است، لازمه آن  بكارگيري اصول و روش هاي دانش در مورد ميزان كسب شايستگيارزشيابي و در نتيجه قضاوت عادلانه  

 روشي   و  مدل  مبناي  بر  و  علمي  چارچوب  در  بايد  مجازي،  محيط  در  آموزان در محيط مجازي خواهد بود. زيرا ارزشيابيدر ارزشيابي از دانش 

  در   الكترونيكي  آموزش  در   ارزشيابي  مبحث   نسبي  بودن   جوان   دليل   به   ديگر،  سوي   از .  باشد  برخوردار   لازم  اثربخشي   از  تا   شود   انجام   منسجم

  لازم   بنابراين .  اندضروري   بسيار   بهينه،  اقدامات   ديگر  و   شده تعيين   استانداردهاي  و   هاويژگي  شناخت   علمي،  هايبررسي  ، )ايران(  كشورمان

  .شود بررسي  و  سنجش مجازي بصورت جدي و دقيق ها و راهبردهاي مورد استفاده در  ارزشيابيشيوه  مبحث  است

در   آموزان  در مورد سؤال دوم پژوهش كه مربوط به اصول و معيارهاي مورد توجه آنان در طراحي تكاليف براي ارزشيابي از دانش  

هاي آن شامل اصول و معيارهايي از جمله (ارزشيابي به محيط، بوده است، زير مقوله  اين  هايقابليت از بهتر استفاده  و مجازي هايمحيط

بازنمايي يادگيريعنوان بخشي از ف بازخورد سريع، ارائه تكاليف ارزشيابي  رآيند يادگيري،  ها،  تأكيد بر ارزشيابي مستمر و تكويني، ارائه 

-هاي متفاوت و برگزاري آزمون ارزشيابي، طراحي تكاليف متنوع در ارزشيابي، طرح سؤال  تكاليف  طراحي  واقعي، مشاركت يادگيرندگان در

  آموزان، وضعها، كنترل استرس دانش خانواده   زنده، راهنمايي  بصورت  آزمون   ي براي برخي دروس، برگزاريهاي شفاهي، ارزشيابي عمل

  اجراي   نحوه   از   والدين   ارزشيابي، اطلاع   نحوه   آموزان از دانش  ساختن  آزمون، اطلاع والدين از نحوة اجراي آزمون، آگاه   مخصوص   قوانين 

آموز در فضايي آرام در زمان ارزشيابي دانش –ي زماني منظم و كافي،  قرار داشتن معلم آموزان، دادن برنامه آزمون، ارتباط مناسب با دانش

 .هاي درسي مجازي است هاي يادگيرندگان، يكي از مراحل مهم برنامه ارزشيابي در فضاي مجازي از آموخته بوده است. بنابراين از آنجائيكه 

ها و راهبردهاي  توان با استفاده از اين امكانات روشسو ميهاي متنوعي دارند كه از يك انات و قابليت هاي يادگيري مجازي امكمحيط چون 

هاي ارزشيابي  آموختگان به كار گرفت و از سوي ديگر، اطمينان از صحت و اعتبار شيوه هاي دانش مؤثري را براي ارزشيابي واقعي از آموخته

  فضاي  هايارزشيابي و هاآزمون در . زيراروستها و مشكلات متعددي روبه رهاي الكترونيكي، با چالش مجازي، با توجه به توسعه مداوم ابزا

  غير   رفتارهاي   بروز  احتمال  مدرسه،  اولياء  و  معلمان  هايكنترل   و  هامراقبت   بودن  كمتر  يعني  آن   ماهيت   دليل  به  واقعي،  فضاي  برخلاف  مجازي

 كنار در به ارزشيابي شود تا تلاش مجازي يادگيري  هايهاي محيط بنابراين لازم است براي استفاده مؤثر از قابليت  .است  بيشتر  بسيار  اخلاقي

  شوند.  يكديگر تلقي مكمل هاآن  نگريسته شود و  يادگيري  و آموزش فرآيند

مجازي بوده است.   آموزان در محيطنشمربوط به ارائه راهكارهايي براي بهبود كيفيت ارزشيابي از دا   كه  پژوهش  سوم  سؤال  مورد  در 

ها  است متناسب با محتوا و اهداف دوره آموزشي از روش   لازم لذا    ه است.  شدآموزان ارائه  ارزشيابي مجازي از دانشبراي    زيادي راهكارهاي  

پاسخگويان اعتقاد داشتند بسنده كردن به يك روش ارزشيابي چه  گردد.    و ابزارهاي مناسب جهت ارزشيابي ميزان يادگيري فراگيران استفاده 

اعتبار ارزشيابي را كاهش  )،  ها به صورت مجازيو امتحان  ها كلاسشيوع ويروس كرونا و برگزاري  ( در حالت مرسوم و چه در شرايط كنوني  

  .راگيران استفاده كردهاي فبراي ارزشيابي آموخته )،تلفيقي (هاي چندگانه  است از روش لازم دهد و لذا مي

خندق و  جمله پژوهش امين از شده در داخل و خارج از كشور  انجام  تحقيقات پيشينه با حاضر تحقيق هاي يافته مقايسه با  نهايت،  در 

عنوان  )، در پژوهش خود با  ٢٠٠٧)، با عنوان «اخلاق ارزشيابي: ارائه چارچوبي مفهومي»؛ گرين، جانسون، كيم و يوپ (١٣٩٢آبادي (بهمن

هايي براي رفتار اخلاقي در اي با عنوان «دستورالعمل)، در مقاله٢٠١٠ها»؛ نيل (هاي ارزيابي كلاس درس: مسائل و نگرش«اخلاق در شيوه 

  ن آموزادانش و معلمان نظرات از آتي هاي در پژوهش نتايج،  تعميم قابليت افزايش منظور به شود مي ارزشيابي»؛ همسويي وجود دارد.پيشنهاد

 



 
 50  هشتم  شماره چهارم، سال ،١٤٠١ و زمستان زييپا نشريه علمي پژوهش در آموزش ابتدايي، 

  در دروس   آموزان دانش  هاي آموخته  ارزشيابي   هاي روش  ايجداگانه  پژوهش   در   شود مي  آن پيشنهاد   بر  علاوه .  شود  استفاده   هاپايه  ساير

 . گيرد  قرار  بررسي  مورد  غيره   و  آزمايشگاهي  دروس  آنلاين) و  مشاهده   جمله  از  مختلف  هايشيوه   با  بدني  تربيت  دروس  مثال  عنوان   (به  عملي
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