
Received: 2026/05/06; Revised: 2026/07/31; Accepted: 2026/08/12; Published online: 2026/10/02 

Citation: Esfahani, M., & Haghighi Keramat, F. (2026). Explaining the structural model of knowledge management based on the creativity of 

elementary school teachers with the mediation of organizational intelligence. Research and Innovation in Primary Education, 8(3), 73-96. 

https://doi.org// 10.48310/reek.2026.5115 

Publisher: Farhangian University https://reek.cfu.ac.ir/ Article type: Research Article 

© 2026 / authors retain the copyright and full publishing rights. 

 

 Volume 8, Issue 3, 2026  

Explaining the Structural Model of Knowledge 

Management Based on the Creativity of Elementary School 

Teachers with the Mediation of Organizational Intelligence 

Maryam Esfahani¹ , Fatemeh Haghighi Keramat²  

1. Assistant Professor, Department of Educational Sciences, Farhangian University, 

Tehran, Iran (Corresponding author). Esfahani.m.9096@cfu.ac.ir 

2. Master's degree in Educational Research, Islamic Azad University, Tehran, Iran. 

fateme.haghighi1999@gmail.com 
 

Abstract 

Background and Objectives: This study employed a descriptive-correlational design to examine the 

structural model of knowledge management based on the creativity of elementary school teachers with the 

mediation of organizational intelligence. 

Method: The statistical population of the study included all elementary school teachers in Shahriar County in the 

academic year 1403-1404, 2542 people, of whom 334 were selected as samples using the multi-stage cluster 

sampling method. The Newman and Conrad Knowledge Management Questionnaire (2000), Randsip's Creativity 

Short Form (1979), and the Albrecht Organizational Intelligence Questionnaire (2003) were used to collect data. 

The instruments demonstrated satisfactory validity and reliability coefficients. The data were analyzed using 

descriptive statistics and Partial Least Squares Structural Equation Modeling (PLS-SEM). 

Findings: The findings indicated that knowledge management had a direct and positive effect on teachers' 

creativity. Also, the direct effect of knowledge management on organizational intelligence was also positive and 

significant. In addition, organizational intelligence had a direct and significant effect on teachers' creativity. The 

results of the path analysis showed that knowledge management through organizational intelligence had an 

indirect and significant effect on teachers' creativity. The t-statistic values related to the beta coefficients were 

also significant at the 0.05 significance level. Overall, the proposed research model had a good fit and all the 

model paths were confirmed. 

Conclusion: According to the research findings, knowledge management can provide the basis for enhancing 

teachers' creativity by strengthening organizational intelligence. Also, both knowledge management and 

organizational intelligence play an important role in increasing teachers' creativity; therefore, it is suggested 

to education professionals to provide the basis for increasing teachers' creativity by designing training courses 

related to the development of knowledge management, strengthening organizational intelligence, and creating 

a dynamic work environment. 
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Extended Abstract 

Introduction: Educational organizations require innovative approaches to manage their human capital 

systematically and effectively, thereby paving the way for enhancing the quality of education. Knowledge 

management, as a strategic organizational approach, has received considerable attention since the late 1970s and 

has gradually evolved into a prominent feature of knowledge-based organizations (Joorabchi & Khosravi, 2010). 

On the other hand, creativity has become one of the key attributes expected of teachers in contemporary educational 

systems. It is recognized as a critical factor in effective classroom management and the enhancement of learning 

quality (Zydziunait et al., 2022).The theoretical framework for creativity in the present study is based on Amabile’s 

(1983) componential theory of creativity. According to this theory, creativity arises from three key factors: domain-

relevant skills (referring to an individual's knowledge and technical expertise in a specific field), creative thinking 

skills, and intrinsic motivation. Many studies have highlighted the direct connection between knowledge 

management and creativity (Athab Khudheer, 2023; Al-Shammary & Abbas Ali, 2024); however, further 

investigation into the mediating mechanisms is needed. In addition, translating knowledge into creative behavior 

requires more than mere access to information; it requires organizational intelligence, which enables individuals to 

analyze, interpret, and effectively apply knowledge. In other words, organizational intelligence, defined as the 

capacity to effectively analyze, interpret, and utilize knowledge, can act as a facilitator in transforming knowledge 

into creative behaviors (Weina & Yanling, 2022). From a theoretical perspective, this study draws on Schwaninger’s 

(2006) model of organizational intelligence, which emphasizes an organization’s ability to recognize environmental 

changes, process knowledge effectively, make informed decisions, and adapt continuously. In educational settings, 

heightened organizational intelligence fosters knowledge utilization, collaboration, and innovation among teachers, 

significantly enhancing their creativity and effectiveness in the classroom. Enhancing organizational intelligence is 

essential for educational organizations, enabling them to improve their capabilities and creativity through the 

acquisition and analysis of information, as well as the expansion of knowledge and the fostering of awareness. This 

highlights the necessity of examining the roles of knowledge management and organizational intelligence in 

strengthening teacher creativity within the educational context of Shahriar County. Despite previous studies 

reporting positive associations between knowledge management and creativity, limited empirical evidence is 

available regarding the mediating role of organizational intelligence among primary school teachers. Therefore, the 

present study aimed to examine the direct and indirect effects of knowledge management on teachers' creativity 

through the mediating role of organizational intelligence. 

Method: This study employed an applied, descriptive-correlational research design. Partial Least Squares 

Structural Equation Modeling (PLS-SEM) was used to examine the structural relationships among the 

variables and to estimate both direct and indirect effects. The statistical population consisted of all 2,542 

elementary school teachers in Shahriar County during the 1403-1404 academic year. Using multi-stage cluster 

sampling, a sample of 334 teachers was selected. 

Three validated instruments were utilized to collect data: the Newman and Conrad Knowledge Management 

Questionnaire (2000), Randsip's Creativity Short Form (1979), and Albrecht’s Organizational Intelligence 

Questionnaire (2003). For all instruments, content validity was established through expert review by three university 

professors in Educational Sciences with over 10 years of experience in questionnaire development and validation. 

Construct validity within the PLS-SEM measurement model was assessed using composite reliability (CR), average 

variance extracted (AVE), and the Fornell–Larcker criterion. Data were analyzed using SPSS version 27 for 

descriptive statistics and SmartPLS version 4 for the evaluation of the measurement and structural models. 

The following instruments were employed in this study: a) Newman and Conrad Knowledge Management 

Questionnaire (2000): This 25-item instrument measures four dimensions of knowledge management: knowledge 

creation, knowledge sharing, knowledge application, and knowledge storage. Cronbach's alpha was 0.88 for the 

total scale and 0.85, 0.86, 0.82, and 0.85 for the four subscales, respectively.  

b) Randsip's Creativity Short Form (1979): This 30-item instrument was used to measure teachers' creativity. 

Cronbach's alpha for the total scale was 0.85. c) Albrecht's Organizational Intelligence Questionnaire (2003): 

This 49-item instrument measures seven dimensions of organizational intelligence. Cronbach's alpha was 0.87 

for the total scale and 0.74, 0.82, 0.86, 0.82, 0.79, 0.81, and 0.77 for the seven subscales, respectively. 

Findings: The measurement model demonstrated satisfactory psychometric properties. All factor loadings 

exceeded 0.40, and all t-values were greater than 1.96. Cronbach's alpha and composite reliability values were 

above 0.70, while the average variance extracted (AVE) exceeded 0.50 for all constructs, confirming convergent 

validity. Discriminant validity was also supported using the Fornell–Larcker criterion. In the structural model, 
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the coefficients of determination were 0.408 for organizational intelligence and 0.678 for creativity. Model fit 

indices indicated an acceptable fit (SRMR = 0.069, NFI = 0.825, GOF = 0.42), and Q² values confirmed 

satisfactory predictive relevance. Knowledge management had a significant direct effect on teachers' creativity 

(β = 0.287, p < .001) and organizational intelligence (β = 0.639, p < .001). Organizational intelligence also had a 

significant direct effect on teachers' creativity (β = 0.610, p < .001). Furthermore, knowledge management had a 

significant indirect effect on teachers' creativity through organizational intelligence (β = 0.389, p <.001). Overall, 

the proposed structural model showed an acceptable fit, and all hypothesized paths were supported. 

Discussion and Conclusion: The results of this study confirmed that organizational intelligence partially 

mediated the relationship between knowledge management and teachers’ creativity. Specifically, knowledge 

management had a significant direct effect on teachers’ creativity (β = 0.287, p < .001) as well as a significant 

indirect effect through organizational intelligence (β = 0.389, p < .001). Furthermore, knowledge management 

positively influenced organizational intelligence (β = 0.639, p < .001), and organizational intelligence 

significantly enhanced teachers’ creativity (β = 0.610, p < .001). These findings suggest that stronger knowledge 

management practices are associated with higher levels of teachers' creativity, both directly and indirectly through 

organizational intelligence. The present results are consistent with the view that effective knowledge management 

may provide an organizational environment in which teachers can share, develop, and apply professional 

knowledge more effectively. Such an environment may contribute to higher organizational intelligence, which, 

in turn, is associated with greater teacher creativity and facilitates innovative educational practices. 

However, several limitations should be considered when interpreting the findings. First, data were collected 

online through the Shad platform without direct supervision over questionnaire completion, which may have 

introduced selection or response biases related to participants’ digital literacy and access. Second, the use of 

self-report questionnaires may have introduced response bias. Third, the cross-sectional correlational design 

does not allow causal inferences. Finally, because the study was conducted only among primary school 

teachers in Shahriar County, the findings should be generalized to other educational settings with caution. 

Based on the present results, educational policymakers and school administrators are encouraged to establish 

integrated knowledge management systems, strengthen knowledge-sharing practices, and provide professional 

development programs aimed at enhancing organizational intelligence. Future research should utilize longitudinal 

or experimental methodologies, incorporating educators from various educational levels and diverse geographical 

regions. Additionally, exploring supplementary mediating and moderating variables will significantly enhance the 

understanding of the relationship between knowledge management and teachers’ creativity. 
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 چکیده 

  ، یهوش سازمان یگریانجیبا م ییآموزگاران ابتدا  تیدانش بر اساس خلاق تیریمد یمدل ساختار  نییهدف تب پژوهش حاضر با زمینه و هدف:

 .انجام شد   ،یمبستگه-یفیبه روش توص

 از  که   ،بود  نفر  ۲۵۴۲  تعداد  به   ۱۴۰۳-۱۴۰۴  ی لیدر سال تحص  اریشهرستان شهر  ییابتدا  ۀآموزگاران دور  ۀیپژوهش شامل کل  یآمار   ۀجامع  روش:

از روش نمونه   ۳۳۴آنان    انمی استفاده  با  برا به  یا چندمرحله   یِا خوشه   یریگنفر  انتخاب شدند.  از پرسش داده   یگردآور   یعنوان نمونه    ۀنامها 

و    یی( استفاده شد. روا2003آلبرشت )  یهوش سازمان  ۀنامو پرسش   ،(1979)  پیرندس  تی(، فرم کوتاه خلاق2000کنراد )و    ومنیدانش ن  تیریمد

 ل یتحل ،یهمبستگ بیشامل ضر ، یآمار استنباط یهاو روش  یفیآمار توص  یهاها با استفاده از شاخص گزارش شد. داده مطلوب   زیابزارها ن ییایپا

 شدند.  لیتحل  ،ی ساختار معادلات    یساز و مدل   ریمس

دانش    تیریمد  میاثر مستق  ن،یو مثبت داشت. همچن  میآموزگاران اثر مستق  تیدانش بر خلاق  تیریپژوهش نشان داد که مد  یهاافتهی  ها:یافته 

  ر یمس  لیتحل  جیآموزگاران داشت. نتا  تیبر خلاق  یو معنادار   میاثر مستق  یهوش سازمان  ن،یمثبت و معنادار بود. افزون بر ا  زی ن  یسازمانبر هوش 

  ز یبتا ن  بیمربوط به ضرا  t  ۀآمار  ری و معنادار داشت. مقاد  میرمستقیآموزگاران اثر غ  تیبر خلاق  یهوش سازمان  قیدانش از طر  تیریمد  هنشان داد ک

 شد.   دییمدل تأ  یرها یمس  یبرخوردار بود و تمام  یپژوهش از برازش مناسب  یشنهادیمعنادار بود. در مجموع، مدل پ  ۰۵/۰  یدر سطح خطا

آموزگاران را فراهم    ت یخلاق   ی ارتقا  ۀ ن ی زم   تواند ی م   یهوش سازمان   ت یتقو   قی دانش از طر   ت ی ر یپژوهش، مد   ی هاافتهی بر اساس    گیری: نتیجه 

 می به متخصصان تعل   ن،ی بنابرا   . کنند ی م   فای آموزگاران ا   ت ی خلاق   ش یدر افزا   ی هر دو نقش مهم   ی دانش و هوش سازمان   ت یر ی مد   ن، یکند. همچن 

  ۀن ی زم   ا، ی پو   ی کار  ط ی مح   جاد ی و ا   ،ی هوش سازمان   ت ی دانش، تقو   ت یر ی مد   ۀ مرتبط با توسع   ی آموزش   ی هادوره   ی با طراح   ، شودی م   شنهاد ی پ   ت ی و ترب 

 آموزگاران را فراهم سازند.  ت ی خلاق   ش ی افزا 

 . ییابتدا ۀدور ،ی هوش سازمان ت،یدانش، خلاق  تیریآموزگار، مد :هاکلیدواژه 
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 مقدمه 

اجزای این نظام به شمار   نیترمهمترین و  زیرا آنان از کلیدی  ،نقش اساسی دارند  پرورش  و  آموزشمعلمان در گسترش و تعالی نظام  

، توجه به این عنصر مهم در نظام  رو نیا از .اثرگذار است. هرگونه کاستی یا ضعف در سایر اجزای نظام آموزشی نیز بر این عنصر روندیم

معلمی تحت   ۀهای اخیر حرف(. با این حال، در سال۱۴۰۱،  اسدی)آموزشی و تلاش برای ارتقای نگرش و مهارت آنان امری ضروری است  

  ،استشده  رو  هی متعددی روبهاچالشبا   ،ی فزایندههات یمسئولفشارهای درونی و بیرونی، از جمله الزامات نهادی، تعهدات اداری و    تأثیر

 (. Mushtaq Mattoo & Kumar, 2024) منفی بگذارد  تأثیری و کیفیت عملکرد آنان احرفهبر انگیزش  تواند یمکه این امر 

و    مندنظام  صورتبه ی انسانی خود را  هاهیسرماموزشی نیازمند رویکردهای نوینی هستند تا بتوانند  ی آهاسازماندر چنین شرایطی،  

،  هاسازمانیکی از رویکردهای راهبردی در    عنوانبه  ۱، ی کیفیت آموزشی را فراهم کنند. مدیریت دانش ارتقا  ۀنیزماثربخش مدیریت کرده و  

 ی )جورابچ محور تبدیل شده استی دانشهاسازمان  ۀتدریج به یکی از ابعاد برجستگرفته و بهمورد توجه جدی قرار  ۱۹۷۰ ۀاز اواخر ده

 گوناگون  یایزوا از مختلف نظرانصاحب ور است  دشوا دانش تیریمد قلمرو و طهیح از جامع یفیتعر ۀارائ(. در حقیقت،  ۱۳۸۸  ،و خسروی

طور خاص  به  گریددیدگاهی  و در    ، شودیاست که به دانش مربوط م  ی زیچآن    هر  شاملدانش    تیریمد  ،دیدگاه   کی. در  اندسته ینگر آن به

ادبیات نظری نیز  (.  ۱۴۰۳و همکاران،    نی)آذ  کنند یمکه دانش سازمانی را مدیریت    شودیم ی اطلاق  اطلاعات  یفناور  یهانظامبه   در 

ارائه شده است. بهامدل ( مدیریت  2014)  Kianto & Andreevaرای نمونه  ی گوناگونی در جهت تبیین فرایندهای مدیریت دانش 

همچنین   (.García-Fernández, 2015)د  دان یمو حفظ دانش    ،رمزگذاری  ،ایجاد  ،گذاریاشتراک   ،کسب  ۀدانش را شامل پنج مرحل

Cui et al  (2005معتقدند که مد )دانش و    لیکسب دانش، تبد  مرتبطِ  ندِیشامل سه فرا  یسازمان  یهاتیدانش با توجه به قابل  تیری

که در آن    دهدیم  حیتوض  یعنوان روشدانش را به  تیریمد  زی( ن2001)  Bhatt(.  ۱۴۰۲  ا،ی کی نمعی  و  طلب)رزم   استدانش    یریکارگبه

 تیدانش فعال  ت یریمد  ،Kusumadmo  (2013)  طبق دیدگاه   .شودیو استفاده م   عیارائه، توز  ،گذاریاشتراک  ،یسنجاعتبار  جاد، یا  ،دانش

در   .خود و سازمان است  شرفتیاز پ   تیحما  یبرا  یدانش شخص  ۀپردازش، استفاده و توسع   ره،یذخ  ،یآورجمع  ،یفرد در دسترس  کی

و    یگذارارزش  جاد،یبا ا  توانندیدانش م  یهاستمیبر س  یمبتن  یهاسازمانکید دارند که  أ عمدتاً بر این حقیقت ت  هادگاهیداین    ،مجموع

 (. ,2025Hermawan ) شوند روزیپ   یجهان  یاطلاعات  ۀخود در جامع ی دانش یهاهیتکامل سرما 

  دهدی معلمان ارائه م   ت ی خلاق   ش ی افزا   ی برا  افتهی ساختار   کرد ی رو  ک ی  در بستر فضای آموزشی مدارس، فرایندهای مدیریت دانش 

 (Skrbinjek et al., 2024 ) اشتراک و کاربرد د ی تول  ل ی تسه  قیاز طر  ، قادر خواهد بود  ی مهم سازمان  ی از سازوکارها  ی ک ی  گاه ی در جا و ،

 یآموزش   ی منجر به اثربخش   ت ی و در نها ،  خلاق معلمان   ی ها ده ی ا   ی ر یگ شکل   ساز نه ی مدرسه، زم   ی آموزش   ی شده در بستر فضا د ی تول   دانشِ 

آموزشی نیازمند آن    ۀ ی پیچید ها ط یمح معلمان در  (.  Zoya Farooq et al., 2024د ) شو   آموزان در دانش   ی ر ی ادگ ی   ت یف ی ک   ی و ارتقا 

به  دانشی خود هستند که  منابع  و  بیاموزند، سازگار شوند   & Maruf)   و هدفمند مدیریت کنند   مند نظام   صورت به   را   طور مستمر 

Songkai, 2018 مثبت و    تأثیر   ت ی و بروز خلاق   ی خدمات آموزش   ت ی ف ی دانش بر ک   ت ی ر ی اند که مد نشان داده   تجربی نیز   ی ها (. پژوهش

 (.Athab, 2023; Kadhim, 2024؛  ۱۴۰۴  ی، ار ی و بخت   ی ؛ غفار۱۴۰۰و همکاران،    وند ی مومد ) دار   ی معنادار 

عنوان  و به   ، شده   ل ی معاصر تبد   ی آموزش   ی ها موردانتظار معلمان در نظام   ی ارها ی مع   ن ی تر از شاخص   ی ک ی به    ت یخلاق   گر، ی د   ی سو   از 

بهبود ک   ت ی ر ی در مد   ی محور  ی ها از شاخص   ی ک ی  و  اس   ی ر ی ادگ ی   ت یف ی اثربخش کلاس درس  ) مطرح شده   ,.Zydziunait et alت 

کلاس را در    ها آن ی عملی  ر ی کارگ به و    و ارزشمند   ل ی اص   ی ها ده ی ا   د ی تول  را یز   ، شود ی م   تلقی آموزش مؤثر    ی بنا   سنگ   ت ی خلاق (.  2022

با خلق رویکردهای نوین   که   دانند ی م   ی کاربرد   ل ی تخ   را نوعی   ت یخلاق   ۲کا یو آرون   نسون ی راب  ، بستر   نی . در ا سازد ی م   ر ی پذ امکان  درس 

  گاهی گاه در جا   ت ی حاضر، خلاق   ی پژوهشات ی ادب   در (.  Skrbinjek et al., 2024)   شود ی م آموزشی منجر به افزایش اثربخشی یادگیری  

 
1. knowledge management 
2. Robinson & Aronica  
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به ا ی )پا   ی مهارت ذهن   ک ی  با خلق ش  شود ی ( لحاظ ما ی )پو   ند ی فرا   ک ی عنوان  ( و گاه  نوآور  د ی جد   ی ها وه ی که  به   ی و  در آموزش منجر 

و همکاران،    ن ی )آذ   شود ی آموزان م و اطلاعات به دانش   م ی و معلمان در انتقال مفاه   ی آموزش   ی ها سازمان   ی ها ی و توانمند  ها ت ی قابل   ش ی افزا 

ب ۱۴۰۳ به  توانا از مهارت   ی ا جموعه معلم م   ت ی خلاق   گر، ی د   ی ان ی (.  برا   هاست یی ها و  خاص،    ۀ ن ی زم   ک ی در    ی اصل   ی ها ده ی ا   د ی تول   ی که 

شدن   تر ق یعم   ده، ی ا   جاد ی را در چهار بُعد ا   ت ی خلاق   ۱راستا، لوکاس  ن ی(. در هم Zydziunait et al.2022 ,)  است معنادار و ارزشمند  

نیز    ۲بادن(.  Skrbinjek et al.2024 ,)   کند ی م   ی بند دسته  ی درون   یصدادادن به    و گوش   ، کاوش   ی صراحت و شجاعت برا  ، ها ده ی در ا 

با بسط این   ۳؛ اما بگتو و کافمن داند ی م   درک قابل   حال   ن ی ع  در انگیز و  های بدیع، شگفت ایده   ۀ خود، خلاقیت را توانایی ارائ  ۀ در اندیش

ارائ  توانایی  را  خلاقیت  ایده دیدگاه   ۀ تعریف  ایجاد  جدید،  پرسش های  طرح  معنادار،  و  جدید  جدید های  راه   ، های  ایجاد  برای و  حل 

 (. Shetabi & Farahian, 2024)   د نکنی م مشکلات نامشخص تعریف  

بر  پژوهش حاضر، چارچوب نظری خلاقیت مبتنی  اساس این نظریه،    ( 1983)   ۴ل ی ماب ا   ت ی خلاق ی  ها لفه ؤ م   ۀ ی نظر   در  بر  است. 

اصلی   عامل  سه  حاصل  حوزه   ی ها مهارت خلاقیت  با  فن   )که   مرتبط  تخصص  و  دانش  زم   ی به  در  دارد مورد   ۀ ن ی فرد  اشاره  ،  ( نظر 

انگ   ی ها مهارت  از    ی درون   زش ی تفکر خلاق و  از دانش و مهارت تخصصی،  افزون بر برخورداری  است. به بیان دیگر، زمانی که فرد 

.  ی نو برخوردار باشد، رفتار خلاقانه از خود بروز خواهد داد ها ده ی ا کافی برای تولید    ۀ اطلاعات و نیز انگیز   ۀ وانایی پردازش خلاقان ت 

مسائل کلاسی و تولید    ۀ های نوین تدریس، حل خلاقان توانند در قالب توانایی طراحی روش ها می های آموزشی این مؤلفه محیط   ر د 

و    ۶تخصیص   ۵، انگیزش   ۀ مؤلف   با سه   ، ( 1979خلاقیت رندسیپ )   ۀ نام یع ظهور یابند. در پژوهش حاضر، پرسش های آموزشی بد ایده 

بر    یِ چندبعد   ی ت ی شخص - ی شناخت   یی توانا   ک ی عنوان  به   ۷، ی تفکر خلاق ها مهارت  آمابیل    ۀ ی نظری ها مؤلفه مبتنی  در نظر  خلاقیت 

 این سازه مورد استفاده قرار گرفت.   و صرفاً برای سنجش عملیاتیِ   ، شود ی گرفته م 

 Athab Khudheer, 2023; Alshammary & Abbasت ) مستقیم مدیریت دانش و خلاقی   ۀ ی متعددی بر رابط ها پژوهش 

Ali, 2024 )   ی بیشتر است.  ها ی بررس ن نیازمند  ا در این میان همچن   انه ی گرا ی انج ی م تبیین و تشریح سازوکارهای    ، اما اند کرده   د ی تأک

و این   ، شود ی م دانش سازمانی از طریق تسهیم، تعامل و تبدیل دانش ایجاد  ، ( 2007نوناکا و تاکوچی )  بر اساس مدل مدیریت دانش 

  ظهور و رهای خلاقانه مستلزم  ، تبدیل دانش به رفتا حال   ن ی ا   با بروز و ظهور خلاقیت در سازمان باشد.    ساز نه ی زم   تواند ی م فرایند  

هوش   ، . به عبارتی دیگر کند ی م بروز ظرفیتی فراتر از صرف دسترسی به دانش است؛ ظرفیتی که در قالب هوش سازمانی تجلی پیدا 

  ی دانش به رفتارها  ل ی در تبد  کننده ل ی نقش تسه  تواند ی اثربخش از دانش، م  یِ بردار و بهره  ر ی تفس  ل، ی تحل  ت ی عنوان ظرف به  ، ی سازمان 

  دانش   مدیریت   بین   ۀ رابط   ، ( ۱۳۹۵نوازان ) مهمان ی پژوهش مقدم و  ها افته اساس ی   بر   (. Weina & Yanling, 2022د ) کن   فا ی خلاق ا 

(  ۱۴۰۲)   ی پژوهش صادقی و وحدت ها افته ی   ، همچنین   . شود   تسهیل   سازمانی   هوش   نام   به   دیگری   ۀ ساز   توسط   تواند می   خلاقیت   و 

  عنوان به ی بر هوش سازمانی داشته باشد. هوش سازمانی به ظرفیت یک سازمان  اثر معنادار   تواند ی م یت دانش  تبیین کرد که مدیر 

و این شامل    ، بر اساس دانشی که تولید کرده است اشاره دارد   مؤثر ی اطلاعات، نوآوری، تولید دانش و عمل  آور جمع یک کل برای  

های  سازد تا در تعاملات اجتماعی ارتباط برقرار کرده و با چالش هاست که سازمان را قادر می ها و شایستگی ای از مهارت مجموعه 

.  است   آن   ی ها منظور تحقق رسالت   به   ی ذهن   ی ها یی توانا   ی ساز کپارچه ی   ی سازمان برا   ت ظرفی   ۀ دهند نشان سازمانی کنار بیایند و  
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3. Beghetto & Kaufman 

4. The Componential Theory of Creativity Amabile 

5. motivation 

6. allocation 

7. creative thinking skills 



 79 1405، ۳، شمارۀ ۸پژوهش و نوآوری در آموزش ابتدایی، دورۀ 
 

 

 

است   سازمانی   هوش   ، مدارس   سطح  در    رشد   و   انگیزشی   ابزارهای   از   مناسب   ی ر ی گ بهره   ، مؤثرتر   ارتباط   برقراری   طریق   از   ، قادر 

 . ( ۱۴۰۲  ، و همکاران   )نگهداری   کند   کمک   آموزان دانش   هدفمند   هدایت   و   کلاس   بهتر   مدیریت   در   آموزگاران   به   اجتماعی،   های مهارت 

بین  اساسی  مطالعات  نقش  بر  نیز  ارتقا المللی  در  معلمان  ت   ی خلاقیت  یادگیری  دارند أ کیفیت    Shetabi & Farahian  . کید 

  ی حل براراه   جاد ی و ا   د ی جد   ی ها و معنادار، طرح پرسش   د ی جد   ی ها ده ی ا   جاد ی ا   د، ی جد   ی ها دگاه ی د   ۀ ارائ   یی توانا   را   ت ی خلاق   ( 2024) 

که عوامل سازمانی    کند ی م ی اخیر نمایان  ها ل ی فراتحل مند و  ی نظام ها پژوهش مروری بر    ، علاوه بر این   . دانند ی مشکلات نامشخص م 

  ک ی در    فعالیت   که   کند ی م ( در پژوهش خود بیان  2022)   Grahamل  عنوان مثا نقش بسزایی در تقویت خلاقیت معلمان دارند. به 

ا منسجم  سازمان   آن هم   شود ی م   ی فرد به منحصر   و   سازگار   ی کار   ط ی مح   جاد ی باعث    د ی جد   ی ها ده ی ا   افتن ی   ی برا   کارکنان   ۀ که در 

مشترک که در    شرو ی فرهنگ پ   ک ی بلکه    ، بخشد ی را بهبود م   یت افراد قدرت نه تنها حفظ فرد   ن ی . ا کنند ی و قدرت م   ی احساس آزاد 

مانند    ی و دادن منابع   د ی مف   یی با دادن فضا   ، توانند ی ها م سازمان   ، بنابراین . کند ی م   ج ی ترو را  هستند   ند ارزشم  د ی جد  ی ها ده ی ا   تمامِ آن  

 (. Faiz & Dhakir, 2024د ) کنن   ق ی کارکنان را تشو   ت ی زمان، ابزار و بازخورد، خلاق 

مثبت و معناداری حاکم    ۀ رابط   سازمانی   خلاقیت   و   دانش   مدیریت   پژوهشی موجود بیانگر این حقیقت هستند که بین   ۀ پیشین 

  هوش  از   آموزشی   ی ها سازمان   که   زمانی   و   ، ( ۱۴۰۰،  و شامرادی   معظمی   ؛ ۱۴۰۱،  و همکاران   نرماشیری   ؛ Skrbinjek, 2024)  است 

  بر   اصرار   مسائل،   به   گویی پاسخ   در  کند   دلبستگی  محیطی،   تغییرات   از  آگاهی  عدم   مانند   مواردی   باشند،   برخوردار   نامطلوب   سازمانی 

  این  در   ارتباطات   بر   کافی   تمرکز   عدم   و   گذشته،   ی ها ی ناکام   تجربیِ   یِ ر ی کارگ به   عدم   ناکارآمد،   ی ها ی ر ی گ م ی تصم   و   ها است ی س 

به سازمان  قابل ها  ادامه (.  ۱۴۰۳،  و اسدی   صفری )   است مشاهده    وفور   و   است  گرفته   انجام  زمینه  این  در  که  یی ها پژوهش   به  در 

 . شود ی م   اشاره   دارند  ارتباط   حاضر   پژوهش  موضوع  با  غیرمستقیم  و  مستقیم  صورت به 

Skrbinjek    دانش« انجام    ت ی ر ی نوآورانه و مد   ی معلمان با مدل آموزش   ت ی خلاق   ش ی عنوان »افزا با    ی پژوهش (  2024) و همکاران

ساله  چهار   ۀ دور   ک ی در  و متوسطه    یی ابتدا   ۀ مدرس   ۷۵معلم از    ۳۵۰آن شامل    ی آمار   ۀ و نمون   ، ی از نوع همبستگ   ی ف ی توص   که   دادند 

بیانگر    ج ی نتا   ، ن ی وجود دارد. همچن   ی معنادار   ۀ معلمان رابط   ت ی خلاق   ش ی افزا دانش با    ت ی ر ی مد   ن ی نشان داده است که ب   ج ی نتا   .است 

نوآورانه، از    ی به رفتارها   تر ی قو   ش ی معلمان را در جهت گرا   ت ی خلاق معلم،    ت ی آموزش و حما   ۀ نوآوران   ی الگو   ی که معرف   این هستند 

به    ی بند ی پا   ی جا نگر به کل   دگاه ی د   ک ی   خاذ و ات   د، ی جد   ی کردها ی رو   ق ی حل مشکلات از طر در کارشان،    ر یی تنوع و تغ   رش ی جمله پذ 

مدیریت دانش بر    ند ی فرا   تأثیر » ( پژوهشی با عنوان  2024)   Alshammary & Abbas Ali.  دهد ی م   ش ی افزا   ، شده ن یی تع   ی ها روال 

کارکنان  خلاقیت  میانجی  نقش  با  کارکنان:  دادند.   « عملکرد  و   مطالعه   ن ی ا   انجام  بوده  همبستگی  نوع  م   از  متخصصان    ان ی در 

ها  آن   ن ی و از ب   ، انجام شده است   ی کنند، کار م   ی سعود سلامت تگرگ در عربستان    ۀ که در خوش   ، وقت تمام   ی بهداشت   های مراقبت 

  خلاقیت  با   دانش   مدیریت   که بین   شده است بیان    گونه ن ی ا نتایج پژوهش  پژوهش شرکت داشتند.    ن ی در ا عنوان نمونه  به نفر    ۲۱۸

 . د دار   کارکنان   عملکرد   بر   دانش   مدیریت   فرایندهای   ر ی تکث   در   را   میانجی   نقش   خلاقیت   و   دارد   وجود   معناداری   ۀ رابط   کارکنان 

  نقش   بر   تأکید   با   سازمانی   آفرینی ارزش   بر   دانش   مدیریت   تأثیر   بینی پیش » ی با عنوان  ( در پژوهش ۱۴۰۳)   و همکاران   ی محمود 

  ، ن ی وجود دارد. همچن   ی دار ی مثبت و معن   ۀ رابط   ی سازمان   ت ی دانش و خلاق   ت ی ر ی مد   ن ی نشان دادند که ب   « سازمانی   خلاقیت   میانجی 

نظر  . پژوهش از  شد   د یی تأ   ر ی مس   ل ی سازمان، توسط تحل   ی ن ی آفر دانش بر ارزش   ت ی ر ی مد   تأثیر در    ی ن سازما   ت ی خلاق   یِ ا نقش واسطه 

  ی عموم   های نفر از کارکنان کتابخانه   ۴۰  و   انجام شده است   ی کم   ی کرد ی و با رو   ی است که به روش همبستگ   ی ش ی ما ی پ - ی ف ی نوع توص 

  (۱۴۰۳)  ی و عبداله   ی اندار ی م  .دادند  ل ی پژوهش را تشک  ن ی ا   ی آمار   ۀ و جامع  شدند   انتخاب  ی برف گلوله  ی ر گی صورت نمونه استان قم به 

  تی بر خلاق  دانش   ت ی ر ی که مد   بیان کردند   « کارکنان   خلاقیت   بر   دانش   مدیریت   و   سازمانی   آوای   تأثیر » در پژوهش خود با عنوان  

معن   م ی مستق   تأثیر پرورش    و   آموزش  کارکنان  عنوان  (  ۱۴۰۲)   و همکاران   ی النجار   ، همچنین   دارد.   ی دار ی و  با    ی »بررس پژوهشی 

از    ق ی جنوب بابل« انجام دادند. روش تحق   ی هاشم   ۀ ی مدارس ناح   ی بدن ت ی در معلمان ترب   ی سازمان   ت ی دانش و خلاق   ت ی ر ی مد   ۀ رابط 
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  ل ی تشک   ۱۳۹۱در جنوب بابل در سال    ی هاشم   ۀ ی معلمان ورزش مدارس ناح   ۀ ی آن را کل   یِ آمار   ۀ بوده است و جامع   ی نوع همبستگ 

دانش    ت ی ر ی مد   ن ی است که ب   نشان داده   ج ی مورگان انتخاب شدند. نتا   ی نفر بر اساس کرجس   ۲۵۱افراد، حجم نمونه    ن ی ن ا ی از ب   . دادند 

  ی ر ی گ شکل   ی رها ی متغ   ، ن ی وجود دارد. همچن   ی مثبت و معنادار   ۀ در جنوب بابل رابط   ی هاشم   ۀ ی معلمان ورزش ناح   ی سازمان   ت ی و خلاق 

توانستند خلاق  دانش  کاربرد  و  ترب   ی زمان سا   ت ی دانش  ناح   ی بدن ت ی معلمان  پ   ی هاشم   ۀ ی مدارس  را  بابل  جنوب  کنند.    ی ن ی ب ش ی در 

در کارکنان    ی سازمان   یِ چابک   گرِ ل ی به نقش تعد   توجه   با   ی هوش سازمان   دانش با   ت ی ر ی مد   ۀ مطالع » با عنوان    ی ( پژوهش ۱۴۰۲)   ی صفر 

فارس  جوانان  و  ورزش  کل  دادند   « ادارات  توصیفی   . انجام  نوع  از  پژوهش    ی تمام   پژوهش   ن ی ا   ی آمار   ۀ جامع و    ، همبستگی - روش 

  محقق   با   نفر   ۹۴  شمار کل   ی ر ی گ تعداد به روش نمونه   ن ی از ا   . نفر( بوده است   ۱۱۴کل ورزش و جوانان استان )تعداد    ۀ کارکنان ادار 

ب   ق ی تحق   ن ی ا   ی ها افته ی اند.  کرده   همکاری  که  است  داده  با   ت ی ر ی مد   ن ی نشان  طر   ی هوش سازمان   دانش  در    ی سازمان   ی چابک   ق ی از 

ادار  معنادار   ۀ کارکنان  و  ارتباط مثبت  فارس  جوانان  و  ورزش  دارد   ی کل  پژوهش ۱۴۰۰)   ی و جدال   ی جدال .  وجود  عنوان   ی (  اثر    با 

  ، پژوهش از نظر هدف   ن ی ا   . انجام دادند   ز ی در بانک سپه تبر   ی هوش تجار   ی انج ی نوآورانه با نقش م   ی دانش بر بهبود رفتارها   ت ی ر ی مد 

و معاونان شعب بانک سپه در شهر    ران ی مد   ۀ آن دربردارند  ی آمار   ۀ ه است. جامع بود   ی و همبستگ   ی ف ی توص   ، روش   ث ی و از ح   ی کاربرد 

شدند.   ن یی نفر تع   ۲۴۰و   ی صورت سرشمار به   ی آمار  ۀ نمون   ، ی آمار  ۀ بودن جامع   به محدود و دردسترس   توجه   که با   ، بوده است   ز ی تبر 

مد   ج ی نتا  که  است  داده  نشان  نوآورانه    ت ی ر ی پژوهش  رفتار  بر  تجار   و دارد    ی معنادار   تأثیر دانش  م   ی هوش    تأثیر در    ی انج ی نقش 

 دانش بر رفتار نوآورانه داشته است.   ت ی ر ی مد 

هو ارتقا  الزامات    ش ی  از  یکی  سازمان   انکار رقابل ی غ سازمانی  و  برای  طریق کسب  از  بتوانند  تا  است  آموزشی    و   ه ی تجز های 

که ساختار  ن ی به ا   توجه   . با های خود بیفزایند ها و خلاقیت طور افزایش دانش و ایجاد آگاهی، بر قابلیت و همین   ، اطلاعات   ل ی تحل 

انتقال دانش و اشاعه و نشر دانش تشک   د ی تول   ۀ مقول   را سه   ن ی نو   پرورش   و   نظام آموزش    و   نظام آموزش   در   دهد، ی م   ل ی دانش، 

یعنی تولید دانش )خلاقیت علمی(   ، دیگر   ۀ توجه شده و دو مقول   ، دانش )آموزش( انتقال    ی عن ی  ، دوم  ۀ مقول   به  شتر ی ب  ران، ی ا   پرورش 

اشاع  )فناوری(   ۀ و  است   ، دانش  فراموشی سپرده شده  به شمار    ۀ مقول   که   ی حال   در   ، به  تدریس  در  اثربخش  عامل  یک  خلاقیت 

  با   ، حال   ن ی ا   با   .دارند   مستقیمی   تأثیر   خلاقیت   بر   سازمانی   هوش   و   دانش   مدیریت   که  دهد ی م  نشان  ها ی بررس   حقیقت   آید. در می 

  میانجی   نقش   درنظرگیری   با   خلاقیت   و   دانش   مدیریت   بین   ۀ رابط   واکاوی   به زمان  هم   طور به   که   پژوهشی   گسترده،   وجوی جست 

  توجیه   را   حاضر   ۀ مطالع   انجام   به   نیاز   پژوهشی   شکاف   این .  نشد   یافت   باشد   پرداخته   ابتدایی   ۀ دور   معلمان   بین   در   سازمانی   هوش 

  ی ت ی پرجمع   ی ها با کلاس   یی ابتدا   ۀ تهران، آموزگاران دور   ی از مناطق پرتراکم آموزش   ی ار ی مانند بس   ار، ی در شهرستان شهر   . نماید می 

و پوشش    ی امور غالب کلاس   ت ی ر ی از زمان کلاس صرف مد   ی توجه بخش قابل   تا   کند ی م   جاب ی حاکم ا   طِ ی شرا   ن ی ا  رو هستند. ه روب 

  محور ت ی خلاق   ی ها ت ی فعال   ی ر ی کارگ جهت به   ی کاف   ی فرصت و فضا   ی ت ی وضع   ن ی در چن   گر، ی د   ی بُعد   از   مصوب شود.   یِ آموزش   ی محتوا 

عمدۀ معلمان را به سمت    ، ی درس   ی ها برنامه   رد ب ش ی جهت پ   ی انتظارات نظام آموزش   لذا،   . ابد ی ی کاهش م   س ی تدر   ن ی نو   ی ها و روش 

و    ی آموزش   ت ی شاهد بود که خلاق   توان ی م   ی کرد ی رو   ن ی در چن   ، ن ی بنابرا   . دهد ی محور سوق م و معلم   ی سنت   ی ها استفاده از روش 

  ی دانش و هوش سازمان   ت ی ر ی نقش مد   ی مسئله ضرورت بررس   ن ی د. هم ر ی گ ی قرارم   ها ت ی محدود   ن ی ا   تأثیر   بروز آن تحت   ی ها فرصت 

مسائل و مشکلات حاکم    به   توجه   با   در نتیجه،   . د ساز ی برجسته م   ار ی شهر   ۀ منطق   ی معلمان را در بافت آموزش   ت ی خلاق   ت ی در تقو 

دانش و    ت ی ر ی مد   ن ی ب   ۀ رابط   ی واکاو   هدف   با پذیر بودن مفهوم خلاقیت، پژوهش حاضر  و قابلیت یادگیرندگی و توسعه   ، بر مدارس 

 . ی طراحی شده است هوش سازمان   ی انج ی نقش م   با   یی ابتدا   ۀ آموزگاران دور   ت ی خلاق 
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 . مدل مفهومی پژوهش 1شکل 

 روش 
 نیروابط ب   ی منظور بررس   بود. به   ی از نوع همبستگ   ی ف ی ها، توص داده   ی آور و از لحاظ روش جمع   ی هدف، کاربرد   نظر پژوهش حاضر از  

  یی ابتدا   ۀ آموزگاران دور   ۀ ی پژوهش شامل کل   ی آمار   ۀ استفاده شد. جامع   ر یمس   ل ی ها، از تحلآن   م ی رمستقی و غ  م ی و اثرات مستق   رها ی متغ 

 .بودند   س ی مشغول به تدر   یی ابتدا   ۀ در مدارس دور   ۱۴۰۴– ۱۴۰۳  ی ل ی نفر بود که در سال تحص  ۲۵۴۲  عداد به ت   ار ی شهرستان شهر 

  Kline   (2023)ی  ها یی مدل، از راهنما   ی و تعداد پارامترها   ر یمس   ل ی تحل   ت ی به ماه   توجه   با   ، حجم نمونه   ن یی تع   ی پژوهش برا   ن ی ا   در 

  شنهاد ینمونه پ  ۲۰تا    ۵  ن ی ب   ر، یمس   ل ی تحل   ی ساز در مدل   ر ی پذ پنهان و مشاهده   رِ ی هر متغ   ی ازا  به   دگاه، ی د   ن ی ستفاده شد. بر اساس ا ا 

متغ   به   توجه   ا ب   ن، یبنابرا   . شود ی م  نمونه    ی اصل   ی رها ی تعداد  پنهان، حجم  نظر گرفته شد   ۳۵۰و  پژوهش   ی ر یگ نمونه   روش   .نفر در 

عنوان خوشه انتخاب  به  ی تصادف صورت  به  ار ی شهرستان شهر  یی ابتدا  ۀ دور  ۀ مدرس ۲۰که ابتدا  بی ترت  نی بود. بد  ی اچندمرحله   یِ ا خوشه 

  ان آموزگار   ی نقص اطلاعات برخ   ل ی دل انتخاب شدند. به    ی طور تصادف به   ی ل ی تحص  ۀ ی پا   در گام دوم، از هر مدرسه معلمان سه   ، شدند. سپس 

 .افت ی نفر کاهش    ۳۳۴به    یی نها   ۀ حجم نمون  ، یی و مشکلات اجرا 

اهداف پژوهش، آموزگاران   حیپس از توض ، انجام شد و  یریگنمونه   ار، یپرورش شهر  و   آموزش  ۀلازم با ادار  یاز انجام مکاتبات ادار  پس 

متغ  یابزارها تکم  رهایسنجش  راستا  لی را  اخلاق  تیرعا  یکردند. در  اخذشرکت  ۀآگاهان  تیرضا  ،یملاحظات  آنان  شد    کنندگان  به  و 

ند. کن  یخوددار  یاز آنان خواسته شد از درج نام و نام خانوادگ  نیهمچن   .خواهد ماند  یمحرمانه باق  عاتشان داده شد که اطلا  نانیاطم

 .انجام شود کسانیصورت کنندگان بهمشارکت ی تمام یاجرا برا ندیتلاش شد فرا زیپژوهش ن ی درون ییروا شیافزا یبرا

 پژوهش از سه ابزار استفاده شد: یرهایسنجش متغ یبرا

دانش    م ی (، تسه ۷تا   ۱ت  سؤالا خلق دانش )   اس ی مق است و چهار خرده   ه ی گو   ۲۵  ی (: دارا 2000) و کنراد    ومن ی ن   ۀ نام ( پرسش الف 

  ی ت بر رو سؤالا .  سنجد ی ( را م ۲۵تا    ۱۹ت  سؤالا دانش )   سازی ره ی ( و ذخ ۱۸تا    ۱۴ت  سؤالا دانش )   ی ر ی کارگ ه (، ب ۱۳تا    ۸ت  سؤالا ) 

  یصور  یی ( روا ۱۳۹۶) و همکاران   نژاد ل ی قرار دارند. در پژوهش خل ۱تا کاملاً مخالفم=  ۵موافقم=  لاً از کام   کرت ی ل  ای درجه پنج  اس ی مق 

،  ۰/ ۸۷خلق دانش    های اس ی مق خرده   ی و برا   ، ۰/ ۸۵  اس ی کرونباخ کل مق   ی آلفا   یی ا ی و پا ،  قرار گرفته   د یی أ مورد ت   نامه پرسش   یی و محتوا 

نگهداشت   و  دانش    ، ۰/ ۷۶حفظ  ب   ، ۰/ ۸۳انتقال  روا   ۰/ ۷۸دانش    ی ر ی کارگ ه و  حاضر  پژوهش  در  است.  شده    یی محتوا   یی برآورد 

و    ، ۰/ ۸۸  اس ی کل مق   ی کرونباخ برا   ی آلفا   یی ا ی شده است و پا   د یی أ ت   ی ت ی علوم ترب   ۀ رشت   ی دانشگاه   نفر از اساتید   ۳توسط    نامه پرسش 

برآورد شده است.  ۰/ ۸۵ش  دان   سازی ره ی و ذخ ،  ۰/ ۸۲دانش    ی ر ی کارگ ه ، ب ۰/ ۸۶دانش    م ی ، تسه ۰/ ۸۵خلق دانش    های اس ی مق خرده   ی برا 

 شده است.   د یی أ ت   اس ی مق   ن ی ا   یی ا ی پا   ، باشد ی م   شتر ی ب ۰/ ۷از سطح    یی ا ی مقدار پا از آنجا که    بنابراین، 
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پرسش ب  رندس   ت ی خلاق   ۀ نام (  کوتاه  دارا1979)   پی فرم  است   ۳۰  ی (:  رو  که   سؤال  کاملاً  از    کرت ی ل   ی ادرجه پنج   اس ی مق   ی بر 

موافقم =   ۱مخالفم=  )   ۵تا کاملاً  دارند. سؤالات  به ۲۸و    ۲۷،  ۲۶،  ۱۷،  ۱۵،  ۱۴،  ۱۲،  ۱۱،  ۱۰،  ۹،  ۵،  ۳،  ۲،  ۱قرار  صورت معکوس ( 

 تیر ی و مد   شناسیروان   د ی اسات   د ییبه تأ  نامه پرسش   ن ی ا   یی محتوا   یی( روا ۱۴۰۳و همکاران )   یمحمود   پژوهش شدند. در    گذاری نمره 

توسط   نامه پرسش  یی محتوا  یی آمده است. در پژوهش حاضر روا  دست  به  ۰/ ۷۶ نامه پرسش  ن ی کرونباخ ا  ی آلفا  ب ی ضر  یی ا ی و پا ، ده ی رس 

 .آمده است  دست   به   ۰/ ۸۵  اس ی کل مق  ی کرونباخ برا  ی آلفا   یی ا ی و پا   است شده    د یی تأ  ی ت ی علوم ترب  ۀ رشت   ی دانشگاه   نفر از اساتید   ۳

 شده است.  د یی تأ  اس ی مق   ن ی ا   یی ا ی پا   ، است   شتر یب   ۰/ ۷از سطح    یی ا ی که مقدار پا   آنجا   از  بنابراین، 

(،  ۷تا    ۱  )سؤالات  کیانداز استراتژعد چشمهفت بُ  اسیمق نیسؤال است. ا  ۴۹  ی: دارا(2003آلبرخت )  ی هوش سازمان ۀنام( پرسشج

(، ۳۵تا  ۲۹(، اتحاد و توافق )سؤالات ۲۸تا  ۲۲)سؤالات  هی(، روح۲۱تا  ۱۵)سؤالات  رییبه تغ لی(، م۱۴تا  ۸سرنوشت مشترک )سؤالات 

از کاملاً   کرتیل  یادرجه پنج  اسیمق  ی. سؤالات بر روسنجدی( را م۴۹تا    ۴۳)سؤالات    یفشار دلبستگ  و ( ۴۲تا   ۳۶  ؤالاتکاربرد دانش )س

قرار   د ییتأ   مورد  نامهپرسش  نیا  ی عامل  لیتحل  یی( روا۱۴۰۲و همکاران )  یارقرار دارند. در پژوهش نگهد  ۱تا کاملاً مخالفم=  ۵موافقم=

 د ییأ مورد ت   نامهپرسش  ییمحتوا  ییآمده است. در پژوهش حاضر روا  دست  به   ۹۱/۰  نامهپرسش  ن یکرونباخ ا  یآلفا  بیضر  یی ا یو پا،  گرفته

انداز چشم های اسیمقخرده  یو برا، ۸۶۸/۰ اس یکل مق یکرونباخ برا ی آلفا یی ای است و پا یتیعلوم ترب ۀرشت یدانشگاه  دی اساتنفر از  ۳

،  ۷۹/۰،  ۸۲/۰،  ۸۶/۰،  ۸۲/۰،  ۷۴/۰  یاتحاد و توافق، کاربرد دانش، فشار دلبستگ  ه،ی روح  ر،ییبه تغ  لی سرنوشت مشترک، م  ک،یاستراتژ

 است. دیی أ مورد ت اسیمق نیا  یی ای پا  ،باشد یم شتریب ۷/۰ح از سط یی ای از آنجا که مقدار پا بنابراین، .برآورد شده است ۷۷/۰ و ،۸۱/۰

از    ی ف ی انجام شد. در سطح توص  ی و استنباط   ی ف ی در دو سطح توص  Plsو    SPSS27  افزار نرم   از   استفاده  با   ها داده   ل ی تحل   و   ه یتجز 

 بهره گرفته شده است. ر یمس   ل ی از تحل  ی و در سطح استنباط   ، ی دگ ی و کش   ی انحراف استاندارد، کج   ن، ی انگ ی م   ر ی نظ   ی ی ها آماره 

 هایافته 
  ی فراوان طبقات،    کیبه تفک  یلیو مدرک تحص  یکار  ۀتأهل، سابق  تیوضع  ت،یجنس  ،یفیپژوهش در قسمت آمار توص یهاافتهیتوجه به    با

 گزارش شده است. ریو درصد در جدول ز

 توصیفی پژوهشهای . داده1جدول 

 متغیر طبقات (f) فراوانی ( ٪) درصد درصد تراکمی 

 مرد  ۱۰۰ ۲۹.۹ 29.9

 جنسیت 
 زن ۲۳۴ ۷۰.۱ 100

 مجرد  ۹۶ ۲۸.۷ 2۸.7

 وضعیت تأهل 
 متأهل ۲۳۸ ۷۱.۳ 100

 سال   ۵کمتر از   ۶۳ ۱۸.۹ 1۸.9

 ی کار   ۀسابق

 سال   ۱۰تا   ۶ ۷۰ ۲۱.۰ ۳9.9

 سال   ۱۵تا   ۱۱ ۸۲ ۲۴.۶ ۶4.5

 سال   ۲۰تا   ۱۶ ۴۸ ۱۴.۴ 7۸.9

 سال   ۲۵تا   ۲۱ ۴۲ ۱۲.۶ 91.5

 سال   ۲۵بیشتر از   ۲۹ ۸.۷ 100
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 کاردانی  ۵۴ ۱۶.۲ 1۶.2

 مدرک تحصیلی

 کارشناسی  ۱۷۷ ۵۳.۰ ۶9.2

 ارشد ی کارشناس ۹۸ ۲۹.۳ 9۸.5

 دکتری  ۵ ۱.۵ 100

. درصد  دهندیمیل  کدرصد( تش  ۳/۷۱)  ن یمتأهلدرصد( و    ۱/۷۰را زنان )   دهندگان پاسخثریت  که اک   دهد یمی تحقیق نشان  هاافتهی

همگن   ثیح  نیا  ازها  ه از هر دسته تعداد مناسبی نمونه انتخاب شده است و دادهکدهد  می اغماض نشان میکاری با  کفراوانی سوابق  

 است.د با تحصیلات کارشناسی که بیشترین فراوانی مربوط به افرا  شودمشاهده میتحصیلاتی نیز  به لحاظ. هستند

 میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش  . 2جدول 

 کشیدگی  چولگی  M SD Min Max متغیرها

 ۴۳/۱ -۹۹/۰ ۵ ۱ ۷۴/۰ ۷۰/۳ دانش  خلق

 -۳۶/۰ -۳۰/۰ ۵ ۱ ۷۷/۰ ۴۵/۳ دانش  میتسه

 ۹۸/۰ -۰۱/۰ ۵ ۲/۱ ۶۶/۰ ۳۵/۳ دانش  یریکارگبه

 -۴۵/۰ -۲۰/۰ ۵ ۱ ۸۶/۰ ۳۴/۳ دانش  ۀریذخ

 ۱۲/۰ -۳۶/۰ ۵ ۶۹/۱ ۵۹/۰ ۴۴/۳ دانش  تیریمد

 -۵۴/۰ -۲۱/۰ ۵ ۱ ۸۲/۰ ۳۹/۳ ک یاستراتژ اندازچشم 

 ۲۷/۰ -۸۴/۰ ۵ ۸۶/۱ ۷۳/۰ ۷۵/۳ مشترک  سرنوشت

 ۰۹/۰ -۳۱/۰ ۵ ۷۱/۱ ۶۵/۰ ۷۲/۳ رغییت به لیم

 ۲۰/۰ -۶۰/۰ ۵ ۱ ۸۳/۰ ۴۹/۳ ه یروح

 ۳۹/۰ -۴۷/۰ ۵ ۷۱/۱ ۶۸/۰ ۷۶/۳ توافق  و اتحاد

 ۳۳/۰ ۱۵/۰ ۵ ۷۱/۱ ۶۸/۰ ۴۸/۳ دانش  کاربرد

 -۱۸/۰ ۴۸/۰ ۵ ۷۱/۱ ۷۴/۰ ۶۴/۳ ی دلبستگ فشار

 ۰۲/۰ -۳۳/۰ ۹۴/۴ ۰۶/۲ ۵۴/۰ ۶۰/۳ ی سازمان هوش

 ۳۶/۰ -۷۰/۰ ۵ ۸۸/۱ ۷۳/۰ ۷۱/۳ خلاق  تفکر یهامهارت 

 ۱۴/۰ -۲۸/۰ ۵ ۸/۱ ۶۴/۰ ۶۶/۳ زش یانگ

 ۳۰/۰ -۶۷/۰ ۵ ۱۷/۱ ۷۸/۰ ۵۰/۳ صیتخص

 -۰۸/۰ -۴۰/۰ ۸۸/۴ ۰۷/۲ ۵۷/۰ ۶۲/۳ ت یخلاق

ر  ی متغ   ن مربوط به  ی انگ ی ن م ی ( و کمتر ۳/ ۷۵مشترک )  ر سرنوشت ی ن مربوط به متغ ی انگ ی ن م ی شتر ی ب   ، ۲ر اساس اطلاعات جدول ب 

  ۀ پژوهش در دامنمیزان چولگی و کشیدگی متغیرهای    ه ک   دهد ی م   نشان   فوق   جدول   ی ها افته ی   همچنین ( است.  ۳/ ۲۴دانش )  ۀ ر ی ذخ 

 ها است. طبیعی داده   نسبتاً و حاکی از توزیع  ،  - ۱+ تا  ۱
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 اسمیرنوف -کولموگروف های پژوهش با استفاده از آزمون . نتایج بررسی بهنجاری داده۳جدول 

 سطح خطا  آماره متغیرها

 ۰۰۰/۰ ۰۹۴/۰ مدیریت دانش 

 ۰۰۰/۰ ۰۷۲/۰ هوش سازمانی

 ۰۰۴/۰ ۰۶۱/۰ خلاقیت 

توان  می  بنابراین  . ( P˂0/05است )   آمده   دست  به  ۰/ ۰۵متر از سطح خطای ک متغیرها  ۀ داری هم ، سطح معنی ۳جدول بر اساس 

ها  توزیع داده   های متناسب با نوعِ متغیرهای پژوهش غیرنرمال بوده و باید از روش   ۀ های هم ه توزیع داده ک استنباط نمود    گونه ن ی ا 

 گی متغیرهای پژوهش ارائه شده است. ماتریس همبست   ۴استفاده شود. در جدول  

 . ماتریس همبستگی اسپیرمن بین متغیرها 4جدول 

 خلاقیت هوش سازمانی مدیریت دانش متغیرها

   ۱ مدیریت دانش 

 هوش سازمانی
**۶۰۲/۰ ۱  

 خلاقیت 
**۶۶۶/۰ **۸۰۷/۰ ۱ 

P˂0.05 

مثبت معنادار وجود    ۀ سازمانی رابط   هوش   با ، بین مدیریت دانش  ۴جدول  ضریب همبستگی اسپیرمن در    اطلاعات   به   توجه   با 

مثبت معناداری مشاهده شد. ارتباط مدیریت دانش با خلاقیت نیز مثبت بوده    ۀ دارد. همچنین بین هوش سازمانی با خلاقیت رابط 

  . آورند ی فراهم م مسیر    ل ی تحل مدل  انجام    ی برا   ی مناسب   ی و مبنا برخوردارند    ی مناسب   ی آمار   ی از معنادار   ی همگ   ج ی نتا   ن ی ا است.  

 دهد. بارهای عاملی و ضرایب مسیر را نشان می   ۀ شد نمودار زیر مدل در حالت استاندارد 

 

 بار عاملی و ضرایب مسیر  ۀشد. مدل در حالت ضرایب استاندارد 2شکل 
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 دهد. نشان می نمودار زیر مدل پژوهش در حالت ضرایب معناداری تی را  

 

 t-Values. مدل در حالت ضرایب  ۳شکل 

  ۴/۰و  ۱/ ۹۶ترتیب بیشتر از و متغیرها در تمامی موارد به سؤالات شده بین عاملی استاندارد  ی و بار ت  مقدار ، ۳و   ۲بر اساس اشکال 

ی وارد مدل و پژوهش  درست به   سؤالات شده  گردآوری های  داده   به   توجه  با نتایج حکایت از آن دارد که    بنابراین،   . محاسبه شده است 

در   دیگری  تغییر  یا  به حذف  نیاز  و  نمی   نامه پرسش   سؤالاتشده  مهمچنین،    شود. احساس  پا ی جهت سنجش  از  یمتغ   ییِ ا ی زان  رها 

 ست.های پایایی و روایی سازه آمده ا شاخص   ۵. در جدول  استفاده شده است   ی ب ی ترک   یی ا ی کرونباخ و پا   ی آلفا   ی ها شاخص 

 یبی و روایی سازه کرونباخ و ضریب پایایی ترکضریب آلفای  های. شاخص5جدول 

 ترکیبی ضریب پایایی کرونباخ  ضریب آلفای متغیرها
میانگین واریانس  

 شده استخراج

 ۵۷۷/۰ ۹۵۹/۰ ۹۵۵/۰ ی سازمان هوش

 ۵۳۲/۰ ۸۸۷/۰ ۸۵۱/۰ ک یاستراتژ اندازچشم 

 ۶۵۵/۰ ۹۳۰/۰ ۹۱۲/۰ مشترک  سرنوشت

 ۵۷۹/۰ ۹۰۴/۰ ۸۸۹/۰ رغییت به لیم

 ۵۳۸/۰ ۸۹۰/۰ ۸۵۸/۰ ه یروح

 ۶۰۱/۰ ۹۱۳/۰ ۸۸۹/۰ توافق  و اتحاد

 ۵۹۵/۰ ۹۱۱/۰ ۸۸۸/۰ دانش  کاربرد

 ۶۰۷/۰ ۹۱۵/۰ ۸۹۱/۰ ی دلبستگ فشار

 ۶۲۱/۰ ۹۳۲/۰ ۹۲۳/۰ دانش  تیریمد

 ۵۴۵/۰ ۸۹۳/۰ ۸۶۰/۰ دانش  خلق

 ۵۲۱/۰ ۸۶۶/۰ ۸۱۳/۰ دانش  میتسه
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 ۵۲۳/۰ ۸۴۳/۰ ۷۶۷/۰ دانش  یریکارگبه

 ۶۷۰/۰ ۹۳۴/۰ ۰۱۸/۰ دانش  ۀریذخ

 ۶۶۰/۰ ۹۴۳/۰ ۹۳۷/۰ ت یخلاق

 ۶۳۲/۰ ۰۳۲/۰ ۹۱۶/۰ خلاق  تفکر یهامهارت 

 ۵۶۷/۰ ۹۲۸/۰ ۹۱۷/۰ زش یانگ

 ۵۱۱/۰ ۹۲۶/۰ ۹۱۳/۰ صیتخص

به دست    ۰/ ۷۰متغیرهای پژوهش بیشتر از  رونباخ و پایایی ترکیبی تمامی  ک ، مقادیر ضریب آلفای  ۵نتایج جدول    به   توجه   با 

ت  نتیجه سازگاری درونی مدل قابل  استخراج   ، یید است. همچنین أ آمد و در  متغیرهای مدل بیشتر    ۀ شد مقادیر میانگین واریانس 

نتایج   ۰/ ۵۰ این شاخص است.  با  روایی همگرا  بیانگر مناسب بودن  اندازه   ی واگرا   یی روا   هستند و  از با    ی ر ی گ مدل  روش    استفاده 

 آمده است.   ۶در جدول  رکر  لا فورنل و  

 . ماتریس همبستگی و بررسی روایی واگرا )افتراقی( با معیار فورنل و لارکر ۶جدول 

 انگیزش تخصیص 
  رکتف

 خلاق 

 ۀذخیر

 دانش

  ی ری کارگه ب 

 دانش

 تسهیم

 دانش
 خلق

 دانش

  فشار

 دلبستگی 

  اربردک

 دانش

  اتحاد

 و

 توافق

 روحیه 

 میل

 به

 تغییر 

  سرنوشت 

 کمشتر

انداز  چشم 

 ک استراتژی 
 متغیرها 

             ۷۳/۰  ک استراتژیانداز  چشم  

            ۸۱/۰  ۵۳/۰  ک مشتر  سرنوشت 

           ۷۶/۰  ۵۴/۰  ۳۲/۰  تغییر   به  میل 

          ۷۳/۰  ۳۸/۰  ۵۹/۰  ۵۱/۰  روحیه  

         ۷۸/۰  ۵۳/۰  ۴۷/۰  ۵۶/۰  ۵۰/۰  توافق   و  اتحاد 

        ۷۷/۰  ۴۴/۰  ۲۷/۰  ۳۱/۰  ۳۰/۰  ۲۳/۰  دانش   اربردک 

       ۷۸/۰  ۵۱/۰  ۶۵/۰  ۶۲/۰  ۵۹/۰  ۶۲/۰  ۶۵/۰  دلبستگی  فشار 

      ۷۴/۰  ۴۶/۰  ۲۴/۰  ۴۲/۰  ۴۰/۰  ۳۳/۰  ۳۶/۰  ۴۲/۰  دانش   خلق 

     ۷۲/۰  ۵۷/۰  ۴۰/۰  ۲۷/۰  ۴۰/۰  ۳۱/۰  ۳۲/۰  ۳۷/۰  ۳۷/۰  دانش   تسهیم 

    ۷۲/۰ ۴۲/۰  ۴۰/۰  ۴۴/۰  ۳۰/۰  ۴۴/۰  ۳۷/۰  ۳۰/۰  ۳۹/۰  ۳۶/۰  دانش   یریکارگبه 

   ۸۲/۰ ۶۵/۰ ۵۱/۰  ۴۵/۰  ۴۶/۰  ۲۷/۰  ۴۴/۰  ۳۸/۰  ۴۱/۰  ۴۷/۰  ۴۳/۰  دانش   ۀذخیر 

  ۷۹/۰ ۴۵/۰ ۴۱/۰ ۴۱/۰  ۴۰/۰  ۵۵/۰  ۳۶/۰  ۵۰/۰  ۵۳/۰  ۴۴/۰  ۴۸/۰  ۵۰/۰  خلاق   رکتف 

 ۷۵/۰ ۵۲/۰ ۴۸/۰ ۴۳/۰ ۳۷/۰  ۴۲/۰  ۵۵/۰  ۳۲/۰  ۴۹/۰  ۴۶/۰  ۴۰/۰  ۴۴/۰  ۵۱/۰  انگیزش  

۷۲/۰ ۳۷/۰ ۵۷/۰ ۴۹/۰ ۴۳/۰ ۴۳/۰  ۴۶/۰  ۵۹/۰  ۴۰/۰  ۵۴/۰  ۵۶/۰  ۴۷/۰  ۵۴/۰  ۵۱/۰  تخصیص 
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هر متغیر در قطر اصلی قرار دارد و مقادیر همبستگی متغیرها در زیر    AVE، در خصوص بررسی روایی واگرا جذر  ۶نتایج جدول   به   توجه   با 

  رخ ه در پژوهش این اتفاق ک   است قطر اصلی از مقادیر زیرین آن   روایی واگرا در این روش، بیشتر بودنِ د یی تأ قطر اصلی قرار گرفته است. لزوم  

 مدل آمده است.   tضرایب بتا یا بارهای عاملی و مقادیر    ۴و    ۳  های شکل شده است. در    د یی تأ ر  ک و روایی واگرا به روش فورنل و لار   داده 

 

 مدل نهایی پژوهش با ضرایب مسیر  . 4شکل 

 

 t. مدل نهایی پژوهش با مقادیر 5شکل 

رود  سازی معادلات ساختاری با روش تحلیل مسیر به کار می معیاری است که برای متصل کردن بخش ساختاری مدل   2Rمقدار  

شود و در مورد های وابسته محاسبه می ی دارد که یک متغیر مستقل بر یک متغیر وابسته دارد. این مقدار برای سازه تأثیر و نشان از  

این معیار صفر است. مقادیر  سازه  برای مقادیر ضعیف، متوسط و قوی  به  ۰/ ۶۷و    ۳۳/۰  ، ۰/ ۱۹های مستقل مقدار    2Rعنوان ملاک 

به دست آمد که در مجموع   ۰/ ۶۷۸و برای متغیر خلاقیت    ۴۰۸/۰ر ضریب تعیین برای متغیر هوش سازمانی  معرفی شده است. مقادی 

از طریق متغیر برون تبیین مطلوب متغیرهای درون   ۀ دهند نشان  از  دست ه باشد. در مورد نیکویی برازش مدل، مقادیر ب زا می زا  آمده 

برازش مناسب مدل است. ابزار قدرتمند دیگر برای برازش مدل    ۀ دهندن که نشا ، ۰/ ۸۲۵برابر    NFIو    ۰/ ۰۶۹برابر    SRMRشاخص  

باشد. اعتبار حشو بیانگر کیفیت مدل  است که دارای دو معیار اعتبار حشو یا افزونگی و اعتبار اشتراکی می   Q2ساختاری، شاخص  

بینی کم،  عنوان قدرت پیش به   ۳۵/۰و    ۱۵/۰  ، ۰۲/۰ساختاری و اعتبار اشتراکی بیانگر روایی متقاطع مدل ساختاری است. سه مقدار  

  مثبت باشد، مدلِ   ن (. همچنین اگر شاخص وارسی اعتبار اشتراکی متغیرهای پنهاHair et al., 2021اند ) متوسط و قوی تعیین شده 

 دهد. شاخص وارسی اعتبار اشتراکی متغیرهای پنهان را نشان می   ۷گیری کیفیت مناسب دارد. جدول  اندازه 
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 شاخص وارسی اعتبار اشتراکی متغیرهای پنهان . 7جدول 

 متغیرها
مجموع مجذورات  

 ( SSOشده )مشاهده

مجموع مجذورات خطای  

 ( SSEبینی )پیش

 (Q2)شاخص اعتبار مشترک 

(SSO/SSE)-1 

 ۴۲۶/۰ ۱۱/۵۷۵ ۱۰۰۲ مدیریت دانش 

 - ۱۳۳۶ ۱۳۳۶ هوش سازمانی

 ۲۲۲/۰ ۷۶/۱۸۱۸ ۲۳۳۸ خلاقیت 

شده  تدوین   مدلِ   بنابراین،   . ها مثبت است ، شاخص وارسی اعتبار اشتراک متغیرهای پنهان برای تمام سازه ۷بر اساس نتایج جدول  

بینی در مجموع قوی ارزیابی  . با توجه به مقادیر شاخص اعتبار اشتراکی، قدرت پیش باشد می از کفایت و برازش مطلوبی برخوردار  

میانگین    ۀ دهند نشان   ۲طور کلی مقادیر اشتراکی ( ارزیابی شد. به 1GOFطریق شاخص نکویی برازش ) . برازش مدل کلی از  شود ی م 

معرفی    GOFعنوان مقادیر ضعیف، متوسط و قوی برای معیار  به   ۰/ ۳۶و    ۰/ ۲۵  ، ۰/ ۱۰مقادیر اشتراکی هر سازه است. سه مقدار  

مطلوب مدل است.    نسبتاً برازش    ۀ دهند است که نشان   ۰/ ۴۲برای مدل پژوهش برابر با    GOFشده است. در پژوهش حاضر مقدار  

 اثرات مستقیم، غیرمستقیم و کل مدل آمده است.   ۸در جدول  

 . اثرات مستقیم و غیرمستقیم مدل ۸جدول 

 B SD t P مسیرها 

 مسیرهای اثر مستقیم 

 ۰۰۰/۰ ۱۳۲/۷ ۰۴/۰ ۲۸۷/۰ ( خلاقیت)مدیریت دانش  

 ۰۰۰/۰ ۵۷۴/۱۷ ۰۳۶/۰ ۶۳۹/۰ ( هوش سازمانی)مدیریت دانش  

 ۰۰۰/۰ ۸۸۴/۱۶ ۰۳۶/۰ ۶۱۰/۰ ( خلاقیت)هوش سازمانی  

 مسیرهای غیرمستقیم

 ۰۰۰/۰ ۰۲۹/۱۲ ۰۳۲/۰ ۳۸۹/۰ خلاقیت( هوش سازمانی)مدیریت دانش  

دارد.    و معنادار   م ی رمستق ی اثر غ   آموزگاران   ت ی بر خلاق   ی هوش سازمان   گری ی انج ی دانش با م   ت ی ر ی مد ،  ۸مطابق با نتایج جدول  

یید شد.  أ مثبت دارد. اثر مستقیم مدیریت دانش بر هوش سازمانی نیز ت   مدیریت دانش بر خلاقیت آموزگاران اثر مستقیمِ   ، همچنین 

مربوط به معناداری ضرایب بتا در سطح    tمقادیر    ، هوش سازمانی اثر مستقیم و معنادار بر خلاقیت دارد. علاوه بر این   ، همچنین 

 مدل تایید شد.   است. در مجموع، مدل پیشنهادی پژوهش برازش مناسبی دارد و تمامی مسیرهای   ۰/ ۰۵خطای  

 
1. goodness-of-fit 

2. communality 
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 ی ریگجهینتبحث و 

ی در  هوش سازمان   ی گر ی انج ی م   با   یی آموزگاران ابتدا   ت ی دانش بر اساس خلاق   ت ی ر ی مد   ی مدل ساختار   ن یی هدف تب   با پژوهش حاضر  

این حقیقت است که در  انجام شده است. نتایج پژوهش مبین    تحلیل مسیر از نوع    ی همبستگ - ی ف یتوصشهرستان شهریار و با روش  

  ،کنند و یادگیرنده اجرا و مدیریت می   ۀ آموزش، معلمان خلاق یادگیری را با استفاده از تخصص و دانش خود برای تغییر تجرب  ۀ زمین

ج  و ادراک را برای اتخاذ تصمیماتی که بهترین نتای   ل یتحل   و   ه ی تجز با برخورداری از مدیریت دانش و هوش سازمانی، ملاحظات منطقی،  

ایجاد محیطی که در آن اشتراک دانش و یادگیری    ، (. هوش سازمانی Al-khresheh, 2022)  سازند را به دنبال دارد متعادل می  با 

هوش سازمانی به شکلی    ، ی پژوهش در راستای پرسش اول ها افته مطابق ی   کند. شود، بستر مناسبی برای خلاقیت فراهم می تشویق می 

های  طور خاص با یافته حاضر به   ۀ گری جزئی را دارد. یافت مدیریت دانش بر خلاقیت شده و نقش میانجی   تأثیر   ه غیرمستقیم منجر ب 

النجاری و همکاران   که بر    ، استناد نمود   Simic  (2005 )دیدگاه    بهتوان  همخوانی داشت. در تبیین این یافته می (  ۱۴۰۲)پژوهش 

با تمرکز بر دانش و یادگیری، سازمانی    ، و ات و ادراک مشکلات سازمانی است  دانش، تجربه، اطلاع  ۀ دربردارند هوش سازمانی  اساس آن  

و  ، مشکلات و مسائل به بهترین شکل شناسایی ادغام نیروی انسانی و فنی )اطلاعاتی و ارتباطی( در مدارس با  . کند می هوشمند ایجاد 

 & Altındagگردد  به افزایش خلاقیت معلمان می   که این امر منجر   شوند، می   وفصل حلی دانش  ر یکارگبه سپس با کسب، ذخیره و  

Ongel, 2021)  .)یبه مدل هوش سازمان   توان ی م   گر ی د   ی ن ییدر تب  Schwaninger  (2006 اشاره کرد. بر اساس ا )که    ی مدل، زمان   ن ی

قادر خواهند بود متناسب با ساختار، رفتار،    ، و شوند ی م   کپارچه ی سازمان    ی اعضا   ر ی برخوردار باشند، با سا   ی معلمان از هوش سازمان 

معلمان    ت ی و باز، خلاق   ی ت ی حما   ی ط ی ها و در مح با تمرکز بر آن  ، سپس  . دهند   ص ی خود، نقاط قوت و ضعف را تشخ   و تعاملِ   نش ی ب 

کند  سهیل می محور، مدیریت دانش را تبا ایجاد یک فرهنگ دانش   ، هوش سازمانی  ، (. همچنین ۱۴۰۳)مرادی،    کرد خواهد    دای پ  ش ی افزا 

 .کند کردن اطلاعات و دانش لازم، هوش سازمانی را تقویت می   با فراهم   ، مدیریت دانش نیز   متقابلاً و  

مستقیم و معنادار دارد؛ یعنی با افزایش مدیریت    تأثیر معلمان    پرسش دوم پژوهش، مدیریت دانش بر خلاقیت   ۀ مطابق با یافت 

خلاقیت معلمان کاسته شده است.    و بالعکس با کاهش مدیریت دانش از میزان پیدا کرده،    ش ی افزا   خلاقیت معلمان   دانش میزان 

(  ۱۴۰۳کاران ) و هم   ی ، و محمود ( ۱۴۰۲و همکاران )   ی ، النجار ( ۱۴۰۱و همکاران )   ی ر ی نرماش   ی ها پژوهش های  حاضر با یافته  ۀ یافت 

به دیدگاه مدیریت دانش داشت.    ی همخوان  با استناد  تبیین این یافته  بیان کرد که  ( می 2007)   Nonaka & Takuchi  در  توان 

از دانش   افتن ی   ی را برا   ک ی ستمات ی س های  مدیریت دانش، نگرش  با کنترل    ، گیرد و ی خلق ارزش به کار می برا   را   درک و استفاده 

زند و باعث ایجاد  های جدید را جرقه می دانش و همکاری بین افراد، ایده   یِ گذار اشتراک   به ها  ن آ  کردن   ر ی درگ کمتر روی معلمان و  

کمک    معلمان کند و به  کردن دسترسی به دانش موجود، از تکرار اشتباهات جلوگیری می   با فراهم   ؛ همچنین، شود دانش جدید می 

. در تبیینی  (Weina & Yanling, 2022)یابد افزایش شان و خلاقیت  های نوآورانه ارائه دهند اساس دانش قبلی، ایده  بر  ، کند تا می 

هستند    یی ها مهارت   آموزش   ازمند ی ن   معلمان   عات، لا اط   ۀ ان گسترد ی و جر   ی روزافزون دانش و فناور   شرفت ی با پ توان گفت  دیگر می 

عات  لا اط رود،  دانش بالا    ت ی ر ی در مد مهارت معلمان    که   ی بروند. زمان   ش ی پ   به   ی فناور   و  علم   ۀ که به کمک آن بتوانند همگام با توسع 

شود و هم  می   ی سازمان رون ی درون و ب   ن موضوع هم موجب جذب دانش افرادِ ی ا   ؛ آورند می کپارچه در ی و    شده ی صورت سامانده را به 

به دانش  ها  دسترسی آن   ، ت دانش ی ر ی مد   ی ها ی ژگ ی و و   ابعاد   ۀ توسع و با    ، رساند می   ی ار ی   ها شده به آن جذب   دانشِ   ی ر ی کارگ به در  

 یابد. می ش  ی ها افزا آن   ت ی ق لا و خ   ل ی قدرت تخ   جه ی شده و در نت زیاد    ی سازمان 

پژوهش   واکاوی    تأثیر پرسش سوم  مورد  را  سازمانی  هوش  بر  دانش  حقیقت  ها افته ی   قرارداد. مدیریت  این  گویای  پژوهش  ی 

این   است   تأثیر هستند که  معنادار  و  میزان   ؛ مستقیم  دانش  افزایش مدیریت  با  با    ، افته ی   ش ی افزا   هوش سازمانی   یعنی  بالعکس  و 

و همکاران    ی ر ی نرماش های پژوهش  حاضر با یافته   ۀ یافت   هوش سازمانی معلمان کاسته شده است.   کاهش مدیریت دانش از میزان 
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توان  می  Sun & Yoon  (2016 )( همخوانی داشت. در تبیین این یافته با استناد به دیدگاه ۱۴۰۰)  ی و شامراد  ی معظم  (، و ۱۴۰۱) 

،  برای یادگیری معلمان را تسهیل های عملی  فرصت   ، دانش   یِ گذار اشتراک به با ایجاد، اکتساب، ذخیره و    ، بیان کرد که مدیریت دانش 

؛  کند می عمل  سازمانی عنوان یک منبع غنی برای هوش دانش موجود در سازمان، از جمله دانش کارکنان، اسناد و تجربیات، به و با 

و    ان ی م ی )رح   نماید می گیری، هوش سازمانی را تقویت  های مفید برای تصمیم ها و استخراج الگوها و بینش تحلیل داده با    همچنین، 

ند خلق  ی فرا توان گفت  ی مدیریت دانش می ها مؤلفه   ۀ دربار Filius et al.   (2000  )همچنین با استناد به دیدگاه  (.  ۱۴۰۰  ، همکاران 

تعامل،  ب ی پو   ی ند ی و فرا   ی ر ی مشارکت، درگ   دانش مستلزم  تعامل  از  و آشکار در سطوح مختلف سازمان    ی ن دانش ضمن ی است که 

ان  ی اشتراک، انتقال و تقابل دانش در م   ی برا   ی در جهت اهداف سازمان   ی فرد   ت دانش ی هدا   برای   ی ط ی جاد مح ی ا و با    ، شود ی حاصل م 

  دشو ی دانش و هم جذب را شامل م   ۀ هم اشاع  ، انتقال دانش با    همچنین،   ؛ پردازد ی می مراقبت و محافظت از دانش سازمان به    ، اعضا 

اهداف آموزشی  تمام توانایی ذهنی سازمان و تمرکز جهت دستیابی به    کردن   ج ی در بس   معلمان ظرفیت و استعداد  و از این طریق  

 (. ۱۳۹۷  ، ی )زارع   گردد منجر به افزایش هوش سازمانی می 

ی پژوهش نشان داد که این  ها افته . ی قرارداد را مورد بررسی    آموزگاران هوش سازمانی بر خلاقیت    تأثیر پرسش چهارم پژوهش  

بالعکس با کاهش هوش    ، و افته ی   ش ی افزا   هوش سازمانی میزان خلاقیت   مستقیم و معنادار است؛ بدین صورت که با افزایش   تأثیر 

یافت  است.  شده  کاسته  معلمان  خلاقیت  از  یافته   ۀ سازمانی  با  و  Alshammary & Abbas Ali   (2024ش  پژوه  های حاضر   ،)

Skrbinjek   (2024 )   سازمانی توان به مدل هوش  همخوانی داشت. در تبیین این یافته می  McMaster   (1996 )   که    ، استناد نمود

و رشد و بالندگی دارند  ل  ی تعد ،  انعطاف   یت ت قابل ی نها ی ب ها  ها و موقعیت دارای هوش سازمانی در برابر چالش   بر اساس آن معلمانِ 

مناسب   ۀ ، مهارت پردازش اطلاعات، توانایی در تفسیر، کسب اطلاعات، ذخیر ک ی ستمات ی ادراکات س ها و  ت ی حساس  و با برخورداری از 

  دهی سازمان   ای مدیریت و اطلاعات را به طرز خلاقانه   توانند همچنین می   ؛ ند متفاوت فکر کن توانند  ی درست اطلاعات می ر ی کارگ به و  

  Glynn  (1996 ) با استناد به دیدگاه  . (Albana, 2024)گردد  ها می ن منجر به افزایش نوآوری و خلاقیت در آ  کنند که این ویژگی 

برای پردازش، تفسیر، رمزگذاری، دستکاری و دسترسی به اطلاعات به    معلمان توانایی  با افزایش   ، هوش سازمانی توان گفت    می نیز  

  .(Albana, 2024)د  ده می   افزایش   د ن کن می   فعالیت   آن   در   که   محیطی   در   را   معلمان   تخیل و خلاقیت پتانسیل    ، ای هدفمند شیوه 

  و   ارتباطات باز، اعتماد متقابل   ایجاد با    ، ی آن ها مؤلفه که هوش سازمانی و  کند  بیان می Albrecht   (2003  )دیدگاه    ، از سویی دیگر 

  به   معلمان   تشویق با  ،  کند. همچنین کمک می های سازنده  به شناسایی نقاط ضعف سازمان و تقویت جنبه   ، محیط کاری حمایتی 

 سازد. فراهم می را  رشد خلاقیت معلمان    ۀ مین ز   ها، از اجرای آن حمایت    و   های نو ایده   ۀ ارائ 

ارتقا   ی دانش و هوش سازمان   ت ی ر یپژوهش حاضر و نقش معنادار مد   ی ها افته ی با توجه به    ن، ی بنابرا    شنهادی پمعلمان،    ت ی خلاق   ی در 

  قیاز طر   تواند ی امر م   ن ی دانش در مدارس فراهم کنند. ا   ت ی ر ی مد   ت یتقو   ی لازم را برا   ط ی شرا   ی آموزش   زان یر و برنامه  ران ی مد   شود ی م 

  ی ا حرفه   ی ر ی ادگ ی   ی ها جامعه   ل ی اشتراک دانش، تشک   ی ها سامانه   ۀ و توسع   جاد ی معلمان، ا   ی آموزش   ی ها تجربه   دن دادن و ثبت کر   سازمان 

تا    کند ی معلمان کمک م به    ی ط ی شرا  ن یانجام شود. فراهم شدن چن   ی علم   ی وجوبر جست   د ی با تأک   یتوانمندساز   ی ها دوره   ی و برگزار 

  ت یخلاق   جه ی کنند و در نت نو خلق    ی ها ده ی با همکاران خود بهره ببرند، ا   ی ا حرفه   ملات موجود در سازمان و تعا   ی ها از دانش و تجربه 

دانش و    ت ی ر ی مد   امد ی پ  گاه ی در جا   یی نقش بسزا   ی پژوهش نشان داد که هوش سازمان   ج ی نتا   ، ن ی . همچنارتقا دهند.   ش ی پاز ش ی خود را ب 

ارتباطات    جاد ی ا   ی از بسترها   ی هوش سازمان   ی ها لفه مؤ   ت ی تقو   برای تلاش    ، ن ی بنابرا   . کند ی م   فا ی آموزگاران ا   ی برا   ت ی خلاق   ۀ کنند ی ن ی ب ش ی پ

  ی مبتن   یی کردن فضا   و فراهم   ی ت ی حما   ی ساختارها   ی مسئله، طراح حل   ی ها مهارت   ۀ اطلاعات، بهبود و توسع  ل ی تحل   یی توانا   ت ی باز، تقو 

 یستمی مدارس س   شود ی م   ه یتوص   ها افته ی بر اساس    معلمان خواهد بود.   ۀ نوآورانه و خلاقان   ی ا ه ده ی بروز ا   ساز نه ی زم  ، بر اعتماد و مشارکت 

برا   کپارچه ی  به   ل ی تحل   ،ی آورجمع   ی و واحد  آموزش   ی دانش طراح   ی ر یکارگ و  تا اطلاعات  الگوها   ی کنند    ی ریگ م ی هوشمند تصم   ی به 

  ن، ی ا   ر و تفکر خلاق در معلمان فراهم شود. علاوه ب   ک ی ستمات ی س   ی ها شه ی اند   ر، ی پذ انعطاف   ی رفتارها   ی ری گ مبدل شده و امکان شکل 
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و آموزش    ی و هوش سازمان   ت ی دانش، خلاق   ت ی ر ی کتب مرتبط با مد   ی در محتوا  ی با بازنگر   ، توانند ی م  ان ی دانشگاه فرهنگ   زان یر برنامه 

در    شود ی م   شنهاد ی پ  ، ت ی کنند. در نها   ا ی مه  ی آموزش   ی ها ط ی ها را در محمؤثر آن   ی ساز اده ی پ  ۀ نی ها، زم حوزه   ن ی ا   ی کاربرد   ی ها مهارت 

نوآورانه    ی ها ده ی و خلق ا   ل ی تحل   ، ی ری ادگ ی   ی آنان برا   ۀ و توان بالقو   ی ساختارمند هوش سازمان  ی اب ی استخدام معلمان، ارز   و   نش ی گز   ند ی فرا 

هوشمندانه و خلاق    ی ها م ی آن به تصم   ل ی دانش و تبد   ت ی هدا   ت ی مند شوند که قابل بهره   ی تا مدارس از معلمان   رد یقرار گ   ژه یتوجه و   مورد 

باشند.  از طریق فضای مجازی )شاد( گردآوری داده   : بود یی  ها ت ی محدود ی  دارا  قات یتحق   ر ی مطالعه همانند سا   ن یا   را دارا  و عدم    ها 

تواند تعمیم  می   ابتدایی شهریار   ۀ معلمان دور بر روی    ها نامه سش پر و اجرای    معلمان توسط    ها نامه پرسش تکمیل    ۀ نظارت مستقیم بر نحو 

 جهی نت  در   و  حاضر   پژوهش   در   ی کمّ  کرد ی رو   از   استفاده .  رو سازد ه را با مشکل روب  های تحصیلی معلمان سایر مناطق و دوره نتایج به  

متغیرهایی نظیر وضعیت اقتصادی،    نشدن  کنترل ( و ... و  ابزار   مشکلات  ق، ی عم  ۀ مطالع  عدم  مانند )  ی کمّ  پژوهش  ی ها ت ی محدود  داشتن 

 . قرار داده باشد   تأثیر   تحتتواند نتایج این پژوهش را  عوامل فرهنگی و غیره می 

 مشارکت نویسندگان
  ت ی ر ی مد   ن ی ب   ۀ رابط  ی بررس »با موضوع    دوم   ۀ سند ی ارشد نو  ی کارشناس   ۀ نام ان ی اول و مستخرج از پا   ۀ سند ی نو   یی حاضر با راهنما   ۀ مقال 

در تمام    سنده ی هر دو نو نگارش شده است و    «ار ی شهر   یی ابتدا   ۀ دور در معلمان    ی هوش سازمان   ی انج ی با نقش م   ت ی دانش و خلاق 

 . اند مراحل نگارش مشارکت داشته 

 مولد و فناوری های مبتنی بر هوش مصنوعی در فرایند نگارش هوش مصنوعی   ۀاعلامی
زبانیدر   نویسندگان  حاضر  ۀمقال  فرایند ویرایش  ابزار،  براز  به  (Chat GPT)ی  هوش مصنوع   های مبتنی  بهبود نگارش،   صرفاً  منظور 

و   یگردآورمطالعه،    یپژوهش، طراح  ی هادهیا  مراحل  . تمام اندکردهاستفاده    ی زبان  شیرایساختار جملات و ومتن، اصلاح    یسازروان 

پس از استفاده از این ابزارها، متن مقاله توسط نویسندگان انجام شده است.    سندگانیتوسط نو  یریگجه یو نت  ها افتهی  ریها، تفسداده  لیتحل

 نویسندگان است.  ۀبازبینی و ویرایش نهایی شد و مسئولیت کامل محتوای مقاله بر عهد 

 رض منافعتعا
 اند. پژوهش گزارش نکرده نیرا در ا یتعارض منافع  گونهچیه سندگانینو

 حمایت مالی
 نکرده است. افتیدر  ینهاد  ای سازمان  چیه یاز سو یمال  تیحما گونهچیپژوهش ه نیا

 تشکر و قدردانی 
 .میکنیم یسپاسگزار مانهیبودند صم رسانیاریکه در انجام پژوهش  یافراد ۀیاز کل
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  ، ی رسان و اطلاع   ی کتابدار .  ی سازمان   ی ر ی ادگ ی دانش در    ت ی ر ی نقش مد   ۀ رابط   ل ی (. فراتحل ۱۴۰۲. ) ی مهد   ا، ی ک ی ن ی مع   ؛ ناصر   طلب، رزم 
   [ نک ی ل ] .  ۱۱۵- ۸۸(،  ۳) ۲۶

   [نکیل]. ۱۱۰- ۹۸(، ۴۲)۱۱ ،یشناس دانشدانش.  تیریو مد یاجتماع  ۀیسرما ۀرابط لی(. فراتحل۱۳۹۷هاجر. ) ،یزارع 

کارکنان در مدارس   تیخلاق  یگریانجیبا م  ی دانش و هوش سازمان  تیریمد  ۀرابط  یبررس(.  ۱۴۰۲. ) یوحدت، محمدعل  ؛ندا  ،ی صادق
مطالعات    یتیعلوم ترب  یدانش و فناور  یالمللنیکنفرانس ب  نی دهم.  (زدی  ۀمدارس جوادالائم  یمورد   ۀ)مطالع  اددهنده ی -رندهیادگی

  [نکیل] .رانیا یشناسنو روا یاجتماع 

  [نکیل].  یبدن تیدر معلمان ترب یاجتماع ۀیبا سرما ی شغل یو دلبستگ یهوش سازمان  ۀرابط ی(. بررس۱۴۰۳شهلا. ) ،یاسد ؛دیام ،یصفر

در کارکنان ادارات کل ورزش   یسازمان یچابک  گرلیبا توجه به نقش تعد ی دانش با هوش سازمان تیری مد ۀ(. مطالع۱۴۰۲. )دیام ،یصفر

   [نکیل]. ۲۶-۲۱(،  ۱)۴ ،)سورن( نینو یکردهایسلامت و ورزش: روو جوانان فارس. 

  یعموم  یهادر کتابخانه  یدانش با نقش محرک نوآور  تیریمد  شرفتی و پ   یخرد سازمان  ی(. بررس۱۴۰۴مسعود. )   ،یاریبخت  ؛دیسع  ،یغفار

  [نکیل]   .۲۱۹-۱۸۳(، ۴۲)۱۲ ،یی معنا یها دانش و نظام یاب ی. بازاستان قم

  د یاباا تأک   ی ساازمان   ی نای آفر داناش بار ارزش   ت ی ر ی ماد   تاأثیر   ی نای ب ش ی (. پ ۱۴۰۳. ) لا ی نااز  ، ی محرابا ؛ رضاا ی عل  ، ی خسارو  درضاا؛ ی حم  ، ی محمود 

   [ نک ی ل ] .  ۱۵۸-۱۳۷(،  ۱) ۲۷  ، ی رسان و اطلاع   ی کتابدار )مورد مطالعه: استان قم(.    ی سازمان  ت ی خلاق   ی انج ی بر نقش م 

  یانتظام   یروین  یستاد فرمانده   رانی کارکنان، معاونان و مد  یبا عملکرد شغل  یو هوش سازمان  یهوش معنو  ۀرابط(.  ۱۴۰۳. )ثمیم  ،یمراد
 واحد زنجان.  یارشد، دانشگاه آزاد اسلام ی کارشناس ۀنامانی پا .استان زنجان

  ی دانشگاه   ی واحدها   ی ها کارکنان کتابخانه   ت ی بر خلاق   ی فرهنگ، عدالت و هوش سازمان   تأثیر (.  ۱۴۰۰. ) لوفر ی ن ده ی س   ، ی شامراد   ؛ ی مجتب   ، ی معظم 

  [نکیل].  ۷۷- ۶۷(،  ۵۲) ۱۴  ، ی شناس دانش شهر تهران.    ی دانشگاه آزاد اسلام 

)مورد   ی هوش سازمان  یگریانجیبا م  ی سازمان  یدانش و نوآور  تیریمد   نیب  ۀرابط  ی(. بررس۱۳۹۵. )لای نوازان، سهمهمان  ؛رضایعل  مقدم،

  [نکیل] . ۱۴۶-۱۲۵(، ۲)۶ ، یمطالعات منابع انسانمطالعه: دانشگاه سمنان(.  

 

https://sid.ir/paper/952591/fa
https://reek.cfu.ac.ir/article_3875.html
https://civilica.com/doc/1225269/
https://sid.ir/paper/154121/fa
https://ormr.modares.ac.ir/article_18189.html
file:///C:/Users/FanavaryHoshmand/Downloads/.%20https:/sid.ir/paper/965163/fa
https://civilica.com/doc/1376612/
https://lis.aqr-libjournal.ir/article_176763.html
https://civilica.com/doc/1603383
https://civilica.com/doc/1966768/
https://civilica.com/doc/2090674/
https://theses.sbmu.ac.ir/index.php/soren/article/view/44337
https://jks.atu.ac.ir/article_17262.html
https://lis.aqr-libjournal.ir/article_189642.html
https://elmnet.ir/doc/2364201-85551?elm_num=5
https://www.jhrs.ir/article_65338.html
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در   یو نوآور ت یدانش و خلاق تیریمد ن یب ۀرابط ی(. بررس۱۴۰۰. )مان یاخوان، پ  ؛احمدرضا ،یجلال؛ اسکندر ،یالله؛ نورحجت وند،یموم

  [نکی ل] .۶۰- ۴۹(، ۴۵)۱۹ ،یصنعت یتکنولوژ ۀتوسع. ی سازمان نظام کی

و   یالمللنیکنفرانس ب  نیپنجمکارکنان.    تیدانش بر خلاق  تیریو مد  یسازمان   یآوا  تأثیر(.  ۱۴۰۳. )س یادر  ،ی عبداله  ؛ کمال  ،یانداریم

   [نکیل] . یو علوم رفتار یشناسروان  ت، یریمد  یمل شیهما نیهشتم

  یبدن تیدر معلمان ترب  یسازمان   تیدانش و خلاق   تیریمد  ۀرابط  یبررس(.  ۱۴۰۲مزهرحسن کرکوش، کمال. )  ؛ طاهره  ، ییاحمد؛ ندا  ،یالنجار
 ارشد، دانشگاه قم.  ی کارشناس ۀنامانیپا  . جنوب بابل یهاشم ۀیمدارس ناح

ناهوک  ه؛یآس  ،یرینرماش )  یمیرح  ؛فرحناز  ،یسپاه  ن؛ینسر  ،یزهن یحس  ه؛یسم  ، ینصرت  زهرا.  هوش   ۀرابط  یبررس(.  ۱۴۰۱شهستان، 
 یارشته انیمطالعات م  یالمللنیکنفرانس ب  نیپنجم  پشت.بخش بم  یی آنان در مدارس ابتدا  یسازمان   تیمعلمان با خلاق  ی سازمان

   [نکیل] . یتیو علوم ترب تیریمد  ، یشناسنروا ،یعلوم بهداشت

کلاس: نقش    تیریو مد  یهوش ساازمان  یمدل علّ  ۀ(. ارائ۱۴۰۲الناز. ) یاحمدآباد  ؛دیساع  ،یطالب ؛محمدحسان  ،فیصا  ؛هیسام  ،ینگهدار

  [نکیل].  ۱۶۱-۱۴۷  ،(۳)۴ ،یکاربرد یآموزش یرهبر.  روزآبادیمعلمان شهر ف نیدر ب یو خودکارآمد یفلسف تیذهن یاواسطه
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